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DOCUMENTO DE FORMALIZAÇÃO DA DEMANDA (DFD) 
 
 
SETOR REQUISITANTE: FROTA 
RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: EDINALDO OLIVEIRA MAGALHÃES 
 
 
OBJETO: CONTRATAÇÃO DA PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE RASTREAMENTO 
DE VEÍCULOS DA FROTA, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO CODANORTE. 
 
Assinalar abaixo: 
(  X ) Serviço não continuado (Contratação) 
(     ) Serviço continuado SEM dedicação exclusiva de mão de obra (Contratação) 
(     ) Serviço continuado COM dedicação exclusiva de mão de obra (Contratação) 
(     ) Material de consumo (Aquisição) 
(     ) Material permanente / equipamento (Aquisição) 
 
JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA AQUISIÇÃO/CONTRATAÇÃO  
 
É o monitoramento via dispositivos móveis, que permite o acompanhamento em tempo 
real da localização e do status dos veículos diretamente em smartphones ou tablets. É 
uma escolha ideal para quem precisa de mobilidade e acesso imediato às informações 
do veículo, esteja onde estiver. 
 
DA DESCRIÇÃO DO SERVIÇO 
 
Rastreamento em Tempo Real: O sistema deverá utilizar tecnologia GPS para 
determinar a localização precisa do veículo a qualquer momento, permitindo que os 
usuários acompanhem a posição do veículo em tempo real em um mapa digital. (São 
usados CHIP multi operadora 4G). 
Alertas e Notificações: Possibilite configurar alertas personalizados, como manutenção 
programada, tempo de operação excessivo ou violações de geofencing.  
Histórico Completo: Ofereça a manutenção do registro completo das atividades 
passadas de seus ativos para análise e tomada de decisões informadas.  
Eficiência Operacional: Possibilitar a eficiência operacional, otimizando a alocação de 
equipamentos, reduzindo o tempo de inatividade e economizando em custos de 
manutenção. 
Fornecer relatórios gerenciais através de documentos ou painéis que apresentam 
análises detalhadas dos dados coletados pela telemetria. Eles podem incluir 
informações sobre a performance da frota, consumo de combustível, comportamento 
do motorista e muito mais, auxiliando gestores a tomar decisões informadas para 
otimizar operações. 
Apresentar funcionalidade que permite o acompanhamento do estado operacional de 
um veículo. Deverá abranger informações como ligado/desligado, velocidade, 
temperatura do motor e quaisquer códigos de erro ou alertas que indiquem problemas 
mecânicos. Isso ajuda na manutenção preventiva e na eficiência da operação. 
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Oferecer suporte 24 horas, garantindo que o CODANORTE possa contar com APOIO 
da equipe especializada da CONTRATADA sempre que precisar.  
Deverá funcionar 24 horas, para manter o veículo protegido em todos os momentos. 
Deverá contar com equipe de recuperação em caso de roubo, e estar pronta para agir 
rapidamente e ajudar a recuperar seu veículo. 
Deverá contar com Central de Monitoramento 24 Horas: O sistema deverá estar 
conectado a uma central de monitoramento operando 24 horas por dia, 7 dias por 
semana. Os operadores da central deverão estar preparados para responder 
rapidamente a eventos de pânico e tomar medidas apropriadas, como notificar as 
autoridades ou fornecer assistência. 
 

QUANTIDADE DE MATERIAL/SERVIÇO: 

 

Item 
Qtd. 

veículos 

Qtd. 
Unid. Especificação 

 

01 

 

06 

 

 

 

12 
Mensal 

Rastreamento veicular; controle de acesso dos motoristas aos 

veículos; registro de funcionamento fora do horário; registro de 

excesso de velocidade, bloqueio total e tecnologia 4G nos 

equipamentos. 

Obs.: Contrato de 12 meses 

02 06 

 

 

 

     06 Serviço 

Instalação e configuração dos equipamentos e garantia por 12 

meses.  

Obs.: Instalação e configuração dos equipamentos serão 

realizados no endereço Rua Guarani, 351, Bairro Melo, Montes 

Claros / MG,  

CEP: 39.401-508 

 

RELAÇÃO DE VEÍCULOS DA FROTA QUE SERÁ INSTALADO O 

MONITORAMENTO 

 
1- MODELO, PLACA e CHASSI 

• Modelo: Amarok, Placa: OXJ3J50 e Chassi: WV1DD42H7EA020205; 

• Modelo: Ford KA, Placa: RMT1A43 e Chassi: 9BFZH55S9M8081973;  

• Modelo: Fiat Argo, Placa: RUQ6E60 e Chassi: 9BD358A4HNYL63246; 

• Modelo: Fiat Strada Freedom, Placa: RVP7F98 e Chassi: 9BD281B3CNYX16167; 

• Modelo: Fiat Strada Volcano, Placa: SYY4B87 e Chassi: 9BD281BLKRYF51105; 

• Modelo: Fiat Cronos, Placa: SYY6A33 e Chassi:  8AP359AFRRU382333. 
 

PREVISÃO DE DATA EM QUE DEVE SER ASSINADO O INSTRUMENTO 
CONTRATUAL 
(   ) Imediato  
(   ) Até o dia 30/07/2024    
 

 
PRAZO DE ENTREGA/EXECUÇÃO 
( x ) Imediato  
(   ) Prazo de _____ Dia/Mês/Ano 
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DESCRIÇÃO DA PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS DETALHADO 
1.1 – A contratação será para acobertar os veículos da frota do CODANORTE pelo 
período de 12(doze) meses; 
1.2 A CONTRATADA terá obrigação de cumprir todas as exigências determinadas pelo 

Contratante no que se refere ao objeto; 
1.3 – Em caso de irregularidade não sanada pelo contratado, a Administração, por 
meio de seu representante, reduzirá a termo os fatos ocorridos e encaminhará à 
autoridade competente para que sejam tomadas as providências legais pertinentes; 
1.4 – A entrega do objeto deverá ser feita em até 02 (dois) dias úteis, após o 
recebimento da ordem de fornecimento.; 
1.4.1 – Todos os produtos fornecidos deverão ser de boa qualidade e ter preparação 
adequada, observando-se os prazos de validade mínima. 
 
Montes Claros/MG., 15 de julho de 2024. 
 
 
 
 
 
 
 
 

_______________________________________________ 
EDINALDO OLIVEIRA MAGALHÃES  

FROTA 


