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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP SIMPLIFICADO

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
digitalizacdo de documentos com recurso OCR, acompanhado do fornecimento de
softwares para captura de documentos e gerenciamento de fluxo de processos
eletrdnicos, incluindo médo de obra e equipamentos necessarios, visando atender as
necessidades dos municipios consorciados ao CODANORTE. e ao CODANORTE.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE (OBRIGATORIO)

O CODANORTE €é um Consorcio Publico, multifinalitario, constituido na forma de
Associacdo Publica, com personalidade juridica de direito publico, nos termos da Lei
Federal n. 11.107/2005, possui atualmente possui 62 municipios consorciados,
espalhados por todas as regides do Estado de Minas Gerais.

Dentre as solucdes ofertadas por este Consorcio Publico para cumprimento de seus
objetivos e suas finalidades, destaca-se a possibilidade de os entes da federacdo
apresentarem suas demandas ao CODANORTE, o qual, para atendé-las, podera
“realizar licitagcdo da qual, nos termos do edital, decorram contratos administrativos
celebrados por 6rgdos ou entidades dos entes da Federagdo consorciados”, nos
termos do art. 39, inciso Xlll, do Protocolo de Intencdes.

Visando atender as necessidades dos municipios consorciados, seguindo 0s
principios da Lei de transparéncia e Lei de Acesso a Informacéo; proporcionando aos
municipes acesso e publicidade das funcdes desempenhadas pelos entes, bem como,
agilidade no tramite dos processos, seguranca, facil localizacdo dos documentos e
melhoria no fluxo das informac@es, entre outros beneficios, viabilizando o acesso as
informacOes tanto pelos servidores quanto para os cidaddos, melhoria no
gerenciamento documental com a correta organizacdo documental, tudo de forma
organizada e com maior celeridade.

Considere-se, ainda, um conjunto robusto de leis e regulamentacbes federais que
demandam e orientam que o gestor publico modernize sua administracao para atender
a populacdo com transparéncia, probidade e agilidade. Entre estas, destacam-se:

e Lein®12.527 de 18/11/11 (Lei de Acesso a Informacéao - LAI)

e Lein®12.682 de 09/07/12 (Normas para digitalizagéo e uso de sistemas
informatizados para guarda de documentos)

Lei n°® 12.965 de 23/04/14 (Marco Civil da Internet)

Lei n® 13.460 de 26/06/17 (Protecdo e Defesa do Usuario do Servigo Publico)
Lei n°® 13.709 14/08/18 (Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais)

Lei n°® 13.726 de 08/10/18 (Racionalizagéo dos atos e procedimentos
administrativos)

Decreto Federal n° 10.278 de 10/03/20 (Critérios para digitalizacdo de documentos)
e Lein®14.129 de 29/03/21 (Lei de Governo Digital)

e Lein®14.063 de 23/09/20 (Lei das Assinaturas Eletrénicas)
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e Decreto Federal n® 11.946 de 14/03/24 (instituindo o programa nacional de
processo eletrénico).

A integracdo de um sistema informatizado de gestdo administrativa antevé nao apenas
a otimizacéo da gestao da informagao, mas oferece, sobretudo, uma resposta alinhada
as demandas por servico de qualidade estipuladas tanto pelas legislacdes atuais
quanto pelas emergentes necessidades dos usuarios dos servicos publicos. Destina-se
a fortalecer os alicerces para um servi¢o publico agil, seguro, acessivel e transparente,
ampliando o0 acesso tanto para servidores quanto para cidadaos de forma ordenada e
eficaz.

A contratacdo se dara por registro de precos uma vez que nao se tem o quantitativo
exato definido previamente a ser adquirido/contratado pelo municipio, durante o
exercicio financeiro vigente, se enquadrando nos regramentos legais existentes, sendo
que o SRP, possibilita maior economia de escala, uma vez que outros 6rgdos e
entidades podem participar da mesma ARP, adquirindo em conjunto produtos ou
servicos, atendendo assim ao principio da Economicidade, aumenta a eficiéncia
administrativa, pois promove a reducdo do numero de licitacgbes e dos custos
operacionais durante o exercicio financeiro, possibilita ainda a otimizacdo dos
processos de contratacdo de bens e servicos pela Administracdo, possibilita também
gue o fornecimento possa ocorrer somente quando surgir a necessidade em se adquirir
os itens registrados, ndo obriga a adquirir 0s itens registrados, quer seja em suas
guantidades parciais ou totais.

2 - ESTIMATIVA DE QUANTIDADE E VALOR
2.1 Considerando a demanda de seus 62 municipios consorciados e do proprio

CODANORTE, os quantitativos e descritivos fornecidos, serdo com base nos
levantamentos abaixo:

Menor Valor
Item Descricao Unid. Quant. unitario Valor total
encontrado

PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO
DO SOFTWARE DE GED/ WOKFLOW, seguintes
especificacoes:

a) Configuragéo, habilitagdo e personalizagdo do
sistema e disponibilizacao do mesmo em pleno
01 funcionamento para a CONTRATADA; Servico 62 R$4.900,00 R$303.800,00

b) Treinamento e capacitag&o iniciais (presencial),
com carga horaria de no minimo 80h (oitenta
horas), abrangendo todas as funcionalidades
do sistema, com apresentacdo de situagbes
préaticas e simulagdes de uso.

PRESTACAO DE SERVICO DE LICENCIAMENTO DE
USO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO
ELETRONICO DE DOCUMENTOS - GED /
WORFLOW COM ARMAZENAMENTO NAS NUVENS
DE ATE 100 GB, conforme especificagbes minimas do
Termo de Referéncia.

02 Usuério 7.800 R$120,00 R$936.000,00

HOSPEDAGEM E ARMAZENAMENTO ADICIONAL
EM GIGABYTE NAS NUVENS; Compreendendo os

03 seguintes servicos: GB 10.000 R$9,90 R$99.000,00
1. SEGURANCA

a) Monitoramento, gerenciamento, Antivirus e
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Service Desk baseado em ITIL;
b) Firewalls redundantes;
2. CONECTIVIDADE
a) Virtual Private Network (VPN);
b) Protocolo MPLS;
c) Links de internet multi contingenciados com
garantia de banda Full-Duplex;
d) Links ponto a ponto.
3.  ARMAZENAMENTO
a) Backups completos da estrutura de
virtualizagdo com recuperagdo de dados de
forma réapida;
b) Storages e meios de armazenamento das
mais variadas tecnologias.

PRESTAGAO DE SERVICO DE DIGITALIZACAO DE
DOCUMENTOS COM FORNECIMENTO DE MAO DE
OBRA ESPECIALIZADA PARA
OPERACIONALIZACAO, DIGITALIZACAO,
INDEXAQAO DE DOCUMENTOS E FORNECIMENTO
DE EQUIPAMENTOS (SCANNERS PROFISSIONAIS
E SOFTWARES PARA DIGITALIZACAO),
Compreendendo 0s seguintes servicos:

a) Fornecimento de mao de obra, alocada na sede do
municipio, com o horéario de trabalho estabelecido de
acordo com o funcionamento do respectivo 6rgéo;

b) Fornecimento de scanner (s) profissional, com
volume minimo diario de processamento: 10.000
paginas, conforme quantidade demandada para
atender o respectivo municipio;

04 ¢) Higienizacéo basica dos documentos, onde tem por Péaginas 41.000.000 R$0,20 R$8.200.000,00
objetivo a retirada de detritos como, poeira, insetos,
fuligem etc., que provocam a deterioracdo da
documentacdo. E realizada mediante limpeza de
documentos de folha a folha;

d) Retirada de agrupadores metalicos (clipes, grampos,
garras, etc.) sd@o retirados de todos os documentos e
anexos, para evitar que as oxidagdes desses materiais,
sejam transferidas para o papel.

e) Digitalizacdo dos documentos com insercdo de
indices de acordo predefinicdo da administracdo
municipal;

f) Efetuar o controle de qualidade das imagens
digitalizadas: conferéncia, imagem por imagem,
comparando o documento original com a imagem
capturada;

LOCACAO DE SCANNER PROFISSIONAL COM
MESA DIGITALIZADORA, com as seguintes
especificagbes minimas:

a) Digitalizac&o simples e duplex;

b) Rapida digitalizagdo de até 80 ppm /160 ipm (200

05 dpi em cores, tons de cinza ou P/B); Més 744 R$950,00 R$706.800,00
c) Largura méxima do documento de até 242
milimetros;
d) Ciclo de trabalho diario de até 10.000 folhas;
e) Alimentador automatico de

documentos robusto para no minimo 100 folhas;

PRESTACAO DE SERVICO DE DIGITALIZACAO DE

06 MAPAS E PROJETOS ATE A0, com resolug&o minima Mapas 10.000 R$6,99 R$69.900,00
de 600 DPI, cor monocromatico (preto e branco).
VALOR TOTAL LEVANTADO R$10.315.500,00

2.2 - O célculo total dos itens 02 e 04 foi realizado, conforme item 2.4;

2.3 - Quanto ao item 5: multiplicamos a quantidade de municipios consorciados pelo
namero de um equipamento por municipio (62 x 1 x 12 meses), resultando em um total
de 744 servigos de locacgao.
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2.4 — A prestacdo de servigcos sera solicitada pelos municipios consorciados ao
CODANORTE, como abaixo indicado:

] QUANTITATIVO
CONT. |MUNICIPIO -
DIGITALIZACAO USUARIOS DO SAAS
1 AUGUSTO DE LIMA 500.000 100
2 BOCAIUVA 1.000.000 250
3 BONITO DE MINAS 500.000 100
4 BOTUMIRIM 500.000 100
5 BRASILIA DE MINAS 1.500.000 250
6 BUENOPOLIS 500.000 100
7 BURITIZEIRO 1.500.000 250
8 CAMPO AZUL 500.000 100
9 CAPITAO ENEAS 500.000 100
10 CATUTI 500.000 100
11 CLAROS DOS POCOES 500.000 100
12 CONEGO MARINHO 500.000 100
13 CORACAO DE JESUS 1.000.000 250
14 CRISTALIA 500.000 100
15 DIVISA ALEGRE 500.000 100
16 ENGENHEIRO NAVARRO 500.000 100
17 FRANCISCO DUMONT 500.000 100
18 FRANCISCO SA 500.000 100
19 GLAUCILANDIA 500.000 100
20 GRAO MOGOL 500.000 100
21 GUARACIAMA 500.000 100
22 IBIAI 500.000 100
23 IBIRACATU 500.000 100
24 ICARAI DE MINAS 500.000 100
25 ITACAMBIRA 500.000 100
26 ITACARAMBI 500.000 100
27 ITAOBIM 500.000 100
28 JAIBA 500.000 100
29 JANUARIA 1.500.000 250
30 JAPONVAR 500.000 100
31 JEQUITAI 500.000 100
32 JOAQUIM FELICIO 500.000 100
33 JOSENOPOLIS 500.000 100
34 JURAMENTO 500.000 100
35 JUVENILIA 500.000 100
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36 LAGOA DOS PATOS 500.000 100
37 LASSANCE 500.000 100
38 LONTRA 500.000 100
39 LUISLANDIA 500.000 100
40 MANGA 500.000 100
41 MATIAS CARDOSO 500.000 100
42 MIRABELA 500.000 100
43 MIRAVANIA 500.000 100
44 MONTALVANIA 500.000 100
45 MONTE AZUL 1.000.000 250
46 MONTES CLAROS 3.000.000 500
47 NOVA PORTEIRINHA 500.000 100
48 OLHOS D'AGUA 500.000 100
49 PADRE CARVALHO 500.000 100
50 PATIS 500.000 100
51 PEDRAS DE MARIA DA CRUZ 500.000 100
52 PIRAPORA 1.500.000 250
53 PONTO CHIQUE 500.000 100
54 SAO FRANCISCO 1.500.000 100
55 SAO JOAO DA LAGOA 500.000 100
56 SAO JOAO DA PONTE 500.000 100
57 SAO JOAO DAS MISSOES 500.000 100
58 SAO JOAO DO PACUI 500.000 100
59 UBAI 500.000 100
60 VARZEA DA PALMA 1.500.000 250
61 VARZELANDIA 500.000 100
62 VERDELANDIA 500.000 100
Totais 41.000.000 7800

3. LEVANTAMENTO DE PRECO

A estimativa de precos da presente contratacdo foi realizada através de ampla
pesquisa de mercado em atendimento ao disposto no art. 23, 81° da Lei n® 14.133/2021
e a Resolugéao n° 012/2023.

REFERENCIAS USADAS PARA PESQUISA DE PRECOS:

-CONTRATO N°06/2024 - LEGISLATIVO MUNICIPAL DE SAO JOAO DO
MANTENINHA. PROCESSO LIC. N°005/2024 DISPENSA N°005/2024.

-ORCAMENTO 3731- EMPRESA RLV TECNOLOGIA LTDA, CNPJ 20.933.736/0001.
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4. DA INTERDEPENDENCIA COM OUTRAS CONTRATACOES, DE MODO A
POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA DO ATENDIMENTO A LEGISLAC}AO
VIGENTE

Certifico que as pesquisas de precos para referéncia inicial foram realizadas conforme
as normas estabelecidas pelo Art. 23 da Lei Federal n.° 14.133/2021, conforme
relatorio a seqguir:

5. DA CONSULTA AO PNCP

1.1. Prioritariamente, foram realizadas buscas de precos através da composicdo de
custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente disponiveis no
Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), encontramos apenas alguns itens
similares ao pretendidos na contratacdo para levantar os precos referenciais para
balizar os valores estimados para a presente contratacao.

6. EXIGENCIA DE AMOSTRAS/PROVA DE CONCEITO
Critérios objetivos de avaliacao:

O Software de Ged/Workflow proposto devera ser totalmente desenvolvido em
linguagem padrdo WEB e suas funcionalidades todas sdo acessadas pelos
navegadores padrdes (Mozilla Firefox, Google Crome, Internet Explorer, dentre outros)
de internet disponiveis.

O licitante classificado e habilitado provisoriamente em primeiro lugar sera convocado
sera convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data
estabelecida para a sua realizacdo, para realizacdo de prova de conceito
presencialmente no Consércio CODANORTE, visando aferir o atendimento dos
requisitos e funcionalidades minimas da solugéo tecnoldgica especificadas neste termo
de referéncia;

a) Entende-se por prova de conceito o procedimento realizado durante o processo
licitatério para verificagdo do atendimento dos requisitos e funcionalidades da
solucéo tecnoldgica a ser disponibilizada para este consércio/municipios;

b) A Prova de conceito seré realizada por equipe técnica designada, responsavel
pela afericdo do atendimento da solugcédo adquirida e podera ser acompanhada
pelos demais licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro, com
antecedéncia de até 1 (um) dia util do seu inicio;

c) O acompanhamento dos procedimentos de aferi¢cdo ficara limitado a participacéo
de até 2 (dois) representantes de cada licitante;

d) Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova
de conceito sdo de responsabilidade de cada um dos licitantes;

e) A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito,
informando se a solucdo tecnoldgica apresentada pelo licitante classificado e

6
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habilitado provisoriamente em primeiro lugar estd ou ndo de acordo com o0s
requisitos e funcionalidades estabelecidas;

f) Caso o relatério indique que a solucéo tecnoldgica atenda pelo menos 80% das
especificacoes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo
licitatério e, caso indique a ndo conformidade, o licitante sera desclassificado do
processo licitatorio;

g) No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocard o proximo
licitante, obedecido a ordem de classificacdo, sucessivamente, até que um
licitante cumpra os requisitos e funcionalidades previstas na prova de conceito;

h) A licitante em questdo devera apresentar as amostras das solucbes de
softwares, acessando-as obrigatoriamente através da internet publica, conforme
as etapas abaixo:

o Atende
Ordem Reqmsmjs da T Percent.u.al do
Solugao sim Nio Requisito
a) Insergdo e edigdo do nome do indice; 2%
b) Selecionar o tipo do indice: (1 - Boleano; 2 -
Caractere; 3 - CPF/CNPJ; 4 - Data; 5 -Decimal; 2%
1 Modulo indices | 06 - Inteiro).
c) Personalizar condi¢Ges do indice: (1 -
Obrigatdrio; 2 - Editavel; 3 - Invisivel; 4 - 2%
Unico; 5 — Mostrar indice na tabela pesquisa ?
de documentos;
a) Possuir um maédulo nativo para a criagdo de
workflows avangados permitindo a total 2%
capacidade de criar processos automatizados;
b) Suportar a construcdo de Workflows
(envolvendo interagdo humana), integrado, 2%
utilizando interface grafica, sem a necessidade °
de programacao;
c) Interface grafica, do tipo “arrastar e 2%
Médulo de soltar”, para a construgdo dos workflows; ?
2 automa:f;ao:e d) Possibilitar selecionar o(s) tipo(s)
personalizacao documental(ais) que sera(do) tramitado(s) no 2%
workflow . )
fluxo que esta sendo configurado;
e) Possibilidade de definicdo de SLA ideal para
cada etapa, sendo que esta informacdo do
. - L 2%
tempo decorrido e tempo ideal fica visivel a
todos os envolvidos no processo
f) Possibilitar a criagdo de fluxo com a
definicdo de quem sera responsavel pela
etapa: cargo, departamento e cargo; usuario 2%
especifico, usudrio que criou o processo,
selecionar usudrio;
Médulo a) Deve permitir que o usuario faga upload de 1%
assinaturas arquivo PDF ou Word; ’

3 eletrénica de

documentos b) Adicionar participantes para: (assinar, 1%
avulsos. aprovar, testemunhar, aprovar); °
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c) Adicionar/ editar indices;

d) Iniciar fluxo de tramitagdo de processos de
forma manual ou selecionando o tipo
documental;

Mddulo recepgao
de processos

) Deve permitir que o usuario faga upload de
arquivo PDF ou Word;

2%

b) Adicionar participantes para: (assinar,
aprovar, testemunhar, aprovar);

2%

c) Adicionar/ editar indices;

2%

d) Iniciar fluxo de tramitagdo de processos de
forma manual ou selecionando o tipo
documental;

2%

e) Inserir comentarios na reprovagdo;

2%

Mddulo pesquisa
e filtragem de
documentos

a) Deve permitir fazer buscas/ filtragem de
acordo indices previamente cadastrados nos
documentos;

2%

b) Visualizagdo do PDF integrado;

2%

c) Download de Arquivo individual ou em
lote;

2%

d) Envio de Arquivo por e-mail;

2%

e) Assinatura Digital de individual e em lote
(ICP-Brasil).

2%

Médulo captura e
transformacao de
documentos

a) Captura de imagens em scanners com
driver TWAIN

1%

b) Possibilidade de criagdo de perfis de
digitalizacdo especificos para cada tipo de
documento, conforme os recursos disponiveis
no scanner em utilizagao;

1%

c) Indexagdo por cédigo de barras, podendo
definir a posicdo de inicio e fim para a
extragdo da informagdo a ser indexada de
forma automatica;

1%

d) Permitir a indexagdo através de OCR;

1%

e) Permitir a configuragdo de templates de
documentos para a extragdao de OCR podendo
definir para a busca da informagdo que seja
numeros, maiusculas, minusculas e expressoes
regulares;

2%

f) Possibilidade de indexagdo automadtica e
manual;

2%

Médulo
Licenciamento
Ambiental

a) Pagina web para que o empreendedor
possa: ler as politicas de privacidade; solicitar:
Dispensa de Licenga ou Classe 1 a 4;
Consultas: Pés Licenga e DecisOes de
Processos;

2%

b) Disponibilizagdo de Formulario web para
Caracterizagdo do Empreendimento FCE com
as seguintes modalidades: Dispensa de Licencga
eClasse1a4;

2%

b1) Em caso de preenchimento do FCE, classe
1 a4, a plataforma deve automaticamente
caracterizar o empreendimento. Conforme
Deliberagdo Normativa COPAM N2 217 —
SIAM;

2%
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c) Possibilitar consultar via portal na
internet, as licengas ambientais emitidas por
empreendedor, sendo necessario estar logado
para obter as informacGes;

2%

d) Aanalise devera se dar de maneira
totalmente online, de forma nato digital, onde
o empreendedor preenche dados em
formuldrios web e anexa arquivos se
necessario, em caso de projetos e
documentos;

2%

a) O sistema devera disponibilizar recursos
que permitam a visualizagdo de informagdes
gerenciais no formato de dashboards, com
visualizagdo realizada dentro da prépria
solugdo de gestdo, sem que seja necessario ao
usuario alternar entre ferramentas, utilizando-
se inclusive dos mesmos recursos visuais ja
constantes na solugdo;

2%

b) Tela com visualizagdo de todos os
processos registrados no sistema, com no
minimo as seguintes informagdes: numero de
Protocolo, tipo de Solicitagdo, usuario
Requerente, data de criagdo do protocolo,
situagdo atual do protocolo;

2%

c) O sistema devera operar sob o paradigma

R 2%
de “Multiusuarios”;

d) Possibilidade de cadastrar as atividades

listadas na DN 217 e ndo listadas, com os
Os usuarios seguintes dados: 01 — cédigo da atividade; 02 2%

administrativos | — Descri¢do; 03 — Unidade; 04 — Parametro; 05
do médulo — Potencial Poluidor; 06 — Porte: P; M; G;

Licenciamento

e) Possibilidade de cadastrar os documentos
Ambiental

necessarios em cada tipo de licenciamento
ambiental (Dispensa de Licenciamento e
Classe 1 a 4);

2%

f)  Aanadlise devera se dar de maneira
totalmente online, de forma nato digital, onde
o empreendedor preenche dados em
formuldrios web e anexa arquivos se
necessario, em caso de projetos e
documentos terceiros.

2%

g) O analista deve poder em formato de
formuldrio web, aprovar, reprovar ou solicitar
esclarecimentos adicionais com o disparo de
e-mail para o respectivo empreendedor;

2%

h)  Caso o analista encontre irregularidades,
deve ser possivel encaminhar o processo ao
empreendedor, para que realize ajustes,
também em formato de formulario web, ndo
devendo sobrescrever as informacgdes do
primeiro envio, mas criar uma versao.

2%

a) Personalizagdo de URL com possibilidade
do municipio usar a solugdgo com dominio 2%

Médulo .
proprio;

configuragdes

administrativas b) Personalizagdo papel timbrado do 6rgdo

com insergao de cabegalho, rodapé e margens 2%
personalizadas;

10

a) Dashboard interativo para visualizagdo de
departamentos/secretarias com maior volume 2%
de processos;

Aplicativo
Android/IOS
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b) Recurso que permite o usudrio assinar,
aprovar, reprovar ou testemunhar 2%
documentos diretamente na plataforma;

c¢) Funcionalidade de rastreamento de
processos, permitindo ao usuario acompanhar 2%
o progresso dos processos em tempo real.

d) Business Intelligence (Bl) integrado com o
sistema de pagamentos, possibilitando a
analise de dados para tomada de decisGes
estratégicas;

2%

a) Criagdo e edigdo de usudrios; 2%

Disponibilizacdo |b) Criagdo e edi¢do de cargos; 2%

11 .de APIS~para c) Criagdo e edigdo de departamentos; 2%
integracdo em

sistemas legados | d) Criacdo e edigdo de tipos documentais; 2%

e) Criagdo e edigdo de indices; 2%

f)  Assinaturas eletronicas; 2%

7. RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

Das responsabilidades da CONTRATADA:
7.1. Da Ativacao da solucao adquirida:

7.1.1 A ativacdo da solucédo adquirida devera ser realizada em até 30 dias a partir da
assinatura do contrato, devendo estar o ambiente preparado ndo s6 para receber as
primeiras parametrizacbes que serdo base de uso, mas bem como suportar a
capacitacao dos servidores.

7.1.2. Durante toda vigéncia contratual a CONTRATADA devera manter ativos 0s
ambientes de homologacao e producéo que serdo ativados.

7.2. Da Parametrizacéao:

7.2.1. Fica a cargo da CONTRATADA a realizacdo de todas as parametrizacdes
técnicas para funcionamento da solucéo ofertada.

7.2.2. A parametrizacdo operacional da solugdo adquirida serd realizada com
planejamento entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA.

7.2.3. A CONTRATADA devera parametrizar o ambiente de homologa¢do com as
mesmas caracteristicas técnica do ambiente de producéo.

7.2.4. O ambiente de homologacao podera ser usado para testes e treinamentos.

7.2.5 Devera ser feita a parametrizacdo base no sistema e personalizacdo da interface
do sistema, conforme a sequir:

a) Cor do tema predominante;

b) Personalizacdo de URL do software para que ele funcione na propria URL do
CONTRATANTE: (urldocontratante.uf.gov.br);

c) Braséol/logo;
d) Modelo de papel timbrado;

e) Custo da impresséo/copia no local para célculo de potencial de economia em
impressoes;

10
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f) Customizacdo do e-mail de boas-vindas para cadastros externos/central de
atendimento.

7.2.6. Da Operacao Assistida do Software de Workflow:

7.2.6.1. A Operagdo Assistida consiste na orientagdo e acompanhamento dos
profissionais da CONTRATANTE na fase inicial da utilizacdo da solucédo adquirida no
ambiente de produgéo.

7.2.6.2. A Operacgdo Assistida serd iniciada a partir da data de inicio da operagédo da
solucéo adquirida.

7.2.6.3. Durante o periodo de Operacao Assistida, a CONTRATADA devera prover aos
usuérios do sistema suporte funcional e técnico na sua operacao.

7.2.6.4. Entende-se por suporte funcional e técnico, a execugdo das seguintes
atividades pela CONTRATADA.:

7.2.6.5. Apoio as Unidades Gestoras da CONTRATANTE na operacdo da solucao
adquirida;

7.2.6.6. Correcao de todo e qualquer erro que seja detectado no sistema e nas rotinas
e interfaces implementadas pela CONTRATADA,

7.2.6.7. Execucdo das parametrizacbes e ajustes identificados por parte da
CONTRATANTE;

7.2.6.8. Todos os custos para a realizacdo da Operacao Assistida, deslocamentos,
estadias e outros serdo de responsabilidade da CONTRATADA néo atribuindo 6nus a
CONTRATANTE exceto a taxa de instalacao prevista.

7.3 — Da Capacitacao
7.3.1. ApOs a ativacdo da solucdo adquirida, a CONTRATADA sera responsavel pela

capacitacao inicial dos usuarios, presencialmente na sede do municipio com carga
horaria de no minimo 80 (oitenta horas).

7.3.2. A CONTRATADA devera promover novos treinamentos, sempre que forem
realizados ajustes relevantes no software que alterem operacionalmente
funcionalidades pré-existentes ou acrescentem funcionalidades novas.

7.3.3. O treinamento devera ser avaliado de forma que comprove a sua eficacia, seja
por realizacdo de provas ou testes em ambiente digital.

7.3.4. A CONTRATADA devera emitir certificado de participacdo do treinamento,
informando data, carga horéria e responsavel.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Neste estudo técnico preliminar, serdo exploradas solu¢bes disponiveis no mercado,
com o objetivo de fornecer uma analise abrangente dos pros e contras de cada
abordagem. Ao compreender melhor as op¢6es disponiveis, o0 Consércio podera tomar
uma deciséo informada e estratégica que atenda de forma eficaz as necessidades da
comunidade, considerando aspectos técnicos, financeiros e operacionais.

SOLUCAO 01: Os servicos de digitalizacdo de documentos sdo para atender os
municipios consorciados e ao CODANORTE, tratando-se de demandas comuns e
recorrentes a diversos 0rgaos e entidades dos entes da federagcdo, a soma dos seus
guantitativos através da realizacdo de processo licitatorio por Consorcio Publico
proporciona o “poder de compra” e promove a “economia de escala”, resultando na
economia de dinheiro publico e garantindo a racionalidade, a economicidade e a
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eficiéncia nas contratacdes publicas.

SOLUCAO 02: Os servicos de digitalizacdo de documentos pelo
Municipio/CODANORTE, cada municipio devera realizar o seu processo licitatorio,
gerando mais custos e morosidade automaticamente se cada municipio realiza a sua
propria licitagdo, com realizacdo de pesquisas de preco, publicagbes, entre outros
custos até a sua efetiva finalizacao;

9. SOLUCAO APONTADA COMO VIAVEL: A solucdo apontada como a mais viavel é
a SOLUCAO 01, apresenta-se, na 6tica da Equipe de Planejamento responséavel pela
elaboracdo dos Estudos Preliminares, como a mais viavel para a contratacdo dos
servigcos, uma vez que um unico 6rgao realizara a licitagdo, cabendo aos participantes
ou ndo participantes somente aderir as atas, 0 que seria menos oneroso € menos
demorado para 0s municipios.

A solucdo 02 € possivel, mas o principio da economicidade e eficiéncia ficam
comprometidos uma vez que cada municipio realizaria 0 seu proprio processo licitatério
gerando mais custos aos cofres publicos, e morosidade na realizacdo dos processos
licitatorios.

N&o ha requisitos que possam ensejar a restricdo de mercado, uma vez que ha varias
empresas que prestam os servigos dentro dos requisitos estabelecidos e solicitados.

10. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

O parcelamento da solugéo € a regra, conforme disposto na alinea B, do art. 40, da Lei
Federal n°.14.133, de 2021, onde quando for tecnicamente viavel e economicamente
vantajoso, devendo a licitacao ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel,
desde que verificado ndo haver prejuizo para o conjunto da solucdo ou perda de
economia de escala.

Devido as peculiaridades do servigco ora em planejamento, o parcelamento se mostra
vantajoso para a solucdo que se constitui, uma vez que, a prestacdo de servicos
devera podera ser executada por varias empresas qualificadas, prevalecendo ainda o
principio da proposta mais vantajosa, buscando maximizar os principios da
racionalidade administrativa e da eficiéncia, inclusive facilitando a competitividade,
apresenta-se justificativa para o parcelamento da solugéo

11. CONTRATACOES CORRELATAS INTERDEPENDENTES

N&o se faz necessaria a realizacdo de contratagfes correlatas e/ou interdependentes
para a viabilidade e contratacdo desta demanda, visto que ser trata de contratacédo
nova do presente estudo.

12. DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PCA

A presente contratacdo esta alinhada com o Planejamento da Administracdo para o
ano de 2024.

12
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13. DESCRICAO DOS POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS
Nao se fez observar a existéncia de possiveis impactos ambientais, razéo pela qual
este item néo sera considerado no planejamento.

14. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Promover a digitalizacdo dos documentos e processos fisicos, proporcionar maior
celeridade a tramitacdo de processos e prover acesso pleno aos documentos publicos
produzidos e recebidos pelos municipios.

o Eficacia: a solucao proposta promovera o uso eficaz dos equipamentos uma vez
gue reduzird, ao longo do tempo, a utilizacdo de papel na producdo de documentos nos
municipios;

o Eficiéncia: a solucdo propiciara a realizacao das atividades dos municipios com
melhor qualidade aliada a uma racionalizacdo dos custos envolvidos uma vez que
promovera celeridade nas publicacdes, além de acesso pleno aos documentos
produzidos através dos sites dos municipios;

o Efetividade: a solugcdo cumprird o papel de produzir maior resultado para o
atingimento dos obijetivos e finalidades das atividades exercidas pelos municipios;
o Economicidade: a solugdo propiciard uma estreita relacdo entre o custo e o

beneficio, promovendo economia de recursos, materiais.

15. PROVIDENCIAS PREVIAS A CELEBRAC}AO DO CONTRATO
N&o existem necessidades ou providéncias a serem adotadas pelos municipios

consorciados previamente a celebrag¢édo do contrato.
16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO
O Consorcio necessita licitar os servigcos de digitalizacdo de documentos com recurso

OCR, para atender as necessidades dos municipios consorciados e ao proprio
CODANORTE.

O responsavel pela elaboracdo do ETP, declara ainda que a contratacdo obedece as
disposicbes da Lei Federal n.° 14.133/2021, Lei Complementar 123/2006, e suas
alteracdes, Resolucdo 012/2023, Lei 12.527/2011e Lei 13.709/2019

Montes Claros/MG., 26 de junho de 2024.

Jodo Manoel Ribeiro
Coordenacéo de Planejamento do CODANORTE.
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