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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD)

SETOR REQUISITANTE: Coordenacao de Planejamento do CODANORTE
RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Jodo Manoel Ribeiro

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos
continuados de fornecimento de solucdo integrada de tecnologia, com manutencao
corretiva e preventiva, implantacdo, treinamento de usuarios e suporte técnico
especializado para atender as demandas dos municipios consorciados ao Consércio
Intermunicipal Multifinalitario para o Desenvolvimento Ambiental Sustentavel do Norte
de Minas — CODANORTE.

Assinalar abaixo:

() Servigo nao continuado (Contratacao)

(x ) Servico continuado SEM dedicacéo exclusiva de mao de obra (Contratacdo)
() Servigo continuado COM dedicacao exclusiva de méo de obra (Contratacao)
() Material de consumo (Aquisicao)

() Material permanente / equipamento (Aquisi¢céo)

JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO / AQUISICAO

O Departamento de Saude do CODANORTE motivado pelas Secretarias de Saude dos
municipios Consorciados, que enfrentam dificuldades inerentes a criagdo e
organizacdo de acdes estratégicas e pelo ndo cumprimento em tempo habil do envio
da producéo das equipes para o Ministério da Saude, o que pode ocasionar na glosa
de informacdes e consequentemente a perda de recursos federais, ressalta a
necessidade de implantar uma solugéo integrada de salde publica que atendam aos
requisitos ministeriais, proporcionando ao municipio o cumprimento das metas para
com o Ministério da Saude, conforme as portarias: 1.855, de 23 de novembro de 2018,
gue institui prazos para envio de dados ao Sistema de Informacdo em Saude para a
Atencdo Priméria (SISAB); 2.979, de 12 de novembro de 2019, que institui o Programa
Previne Brasil, estabelecendo o novo modelo de financiamento de custeio da Atencéo
Priméaria a Satde no ambito do Sistema Unico de Salde; e a 3.222, de 10 de dezembro
de 2019, que dispde sobre os indicadores do pagamento por desempenho, no ambito

do Programa Previne Brasil.
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A implantacdo do Sistema Integrado de Gestdo em Saude também proporciona a
interacdo entre a populacdo e a gestdo publica na deteccdo precoce de doencgas,
surtos e epidemias, mostrando-se também eficiente e eficaz no processo de gestdo e
controle das atividades, redugcéo nos custos operacionais e melhoria na qualidade do
servico prestado a populacdo, favorecendo o fortalecimento das estratégias de
contingéncia, servindo como interface para o diagndstico rapido, a vigilancia e
assisténcia, contribuindo para tomada de deciséo e adoc¢ao de novas politicas publicas

de saude.

Automatizar as acOes de controle da saude publica municipal, integrando recursos
computacionais a sociedade civil, poder publico e iniciativa privada, através de
inteligéncia, tecnologia e monitoramento com a utilizagdo de aplicativo mobile, portal
web de informacdes e sistema de gestdo, incluindo também as atividades de
implantacdo, instalacdo, parametrizacdo, customizacdo, atualizacdo, suporte,
treinamento, capacitacado e operacao assistida, que viabilize a eficiéncia e eficacia no
planejamento, execucao e controle das estratégias da Secretaria Municipal de Saude.

Por fim, vale ressaltar que para o0 municipio cumprir com a prestacdo de contas com o
Ministério da Saude, no que tange a producédo, e para que nao haja glosa dos dados
transmitidos mensalmente, a implantacédo do Sistema Integrado de Gestdo em Saude
torna-se de extrema importancia e relevancia, de forma que o mesmo também
possibilitara uma melhor performance nas avaliagcbes dos programas e indicadores
ministeriais, resultando assim em uma maior captacdo de recurso, beneficiando o

municipio.

QUANTIDADE DE MATERIAL/SERVICO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA
PARA 62 (SESSENTA E DOIS) MUNICIPIOS CONSORCIADOS E PARA O
CODANORTE.

ITEM DESCRIGAO RESUMIDA UNIDADE QUANTIDADE

Servico de implantacéo e treinamento de
usuérios de solugdo tecnolégica para
informatizacdo das rotinas dos Agentes
01 Comunitarios de Saude (ACS) e Agentes Servico 3.990
de Combate as Endemias (ACE),
conforme especificagbes do Termo de
Referéncia.
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Servico de licenciamento, manutenc¢éo e
suporte  especializado de  solucéo
tecnolégica para informatizacdo das rotinas
dos Agentes Comunitarios de Saulde
(ACS) e Agentes de Combate as
Endemias (ACE), conforme especificacdes
do Termo de Referéncia.

Servico

3.990

03

Servico de implantagdo e treinamento de
usuarios de solugdo tecnolégica para
informatizagdo das rotinas das Unidades
de Saude da Atencgdo Priméria de Salude
(APS), conforme especifica¢gbes do Termo
de Referéncia.

Servico

512

04

Servico de licenciamento, manutenc¢éo e
suporte  especializado de  solugéo
tecnoldgica para informatizacédo das rotinas
das Unidades de Saude da Atencao
Primaria de Saude (APS), conforme
especificacdes do Termo de Referéncia.

Servico

512

05

Servico de implantagdo e treinamento de
usuarios de solugcdo tecnolégica para
monitoramento dos indicadores do Previne
Brasil e Informatiza APS, conforme
especificacdes do Termo de Referéncia.

Servigo

512

06

Servico de licenciamento, manutenc¢éo e
suporte  especializado de  solugéo
tecnolégica para monitoramento dos
indicadores do Previne Brasil e
Informatiza APS, conforme especificacdes
do Termo de Referéncia.

Servico

512

07

Servico de implantacdo e treinamento de
usuarios de solucdo tecnolégica para
informatizacdo das rotinas da Regulacéo
Ambulatorial, conforme especificacbes do
Termo de Referéncia.

Servigo

60

08

Servico de licenciamento, manutenc¢éo e
suporte  especializado de  solugéo
tecnoldgica para informatizacédo das rotinas
da Regulagcdo Ambulatorial, conforme
especificacdes do Termo de Referéncia.

Servico

60

09

Comodato de equipamentos tablets com
sistema operacional Android, conforme
especificacdes do Termo de Referéncia.

Comodato

3.990

PREVISAO DE DATA EM QUE DEVE SER ASSINADO O

CONTRATUAL
() Imediato

( x ) Até o dia 31/05/2024

INSTRUMENTO
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PRAZO DE ENTREGA/EXECUCAO
() Imediato
( x ) Prazo de 12 (doze) meses, com clausula de prorrogacao, caso haja viabilidade.

LOCAL E HORARIO ENTREGA/EXECUCAO

1. Sede Administrativa do CODANORTE, situada na Rua Tupis, n° 437, 1° andar,
Bairro Melo, Montes Claros/MG, CEP 39.401-068.

2. Sede dos municipios consorciados que solicitarem adeséo.

DESCRICAO DA PRESTACAO DOS SERVICOS DETALHADO:

1. DESCRICAO DA SOLUCAO INTEGRADA DE TECNOLOGIA E DOS SERVICOS
1.1 Os Mddulos Aplicativo Mobile ACS, Aplicativo Mobile ACE e Sincronizagdo dos
Dados deverdo possuir restricdo quanto ao numero de usuarios/licencas para utilizacéo
dos mesmos, conforme quantitativos estabelecidos no Edital e seus anexos.

1.2 O servico de mapeamento dos processos existentes no municipio, que se integram
ao desempenho das atividades pertinentes as acdes e controle da saude, assim, antes
da implantacdo da solucdo integrada de tecnologia, devera ser efetuado o
levantamento de todos esses processos relacionados. Esse levantamento devera ser
realizado por profissionais experientes da CONTRATADA, em parceria com
profissionais designados pela CONTRATANTE.

1.3 O servico de implantacdo da solucdo integrada de tecnologia, € a efetiva
disponibilidade dos sistemas, todos os demais recursos e dispositivos tecnoldgicos,
gue deverdo operar de modo integrado e que estdo descritos neste Termo de
Referéncia, para o uso da CONTRATANTE.

1.4 O servico de ajustes, atualizacdes, configuracdes, parametrizacdes dos sistemas e
dispositivos, deverdo ser realizados, visando a correta funcionalidade dos
procedimentos da solucéo integrada de tecnologia.

1.5 A capacitacao e treinamento deverdo ser conduzidas por profissionais qualificados,
cujas despesas serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

1.6 O servico de operagcdo assistida, requer a disponibilidade de profissionais
especializados na operacdo de qualquer sistema ou dispositivo, que integre a solucao
integrada de tecnologia. Este servico é de fundamental importancia, a fim de que os
usuarios se sintam seguros para o uso pratico das funcionalidades no seu perfil e/ou
ambiente operacional.

1.7 A solucdo integrada de tecnologia devera estar implantado e estar em pleno
funcionamento, em até 90 (noventa) dias corridos, apos a emissao da ordem de servico
pela Secretaria Municipal de Saude.

2. DESCRICOES DETALHADAS DOS SERVICOS E FUNCIONALIDADES DA
SOLUCAO TECNOLOGICA

2.1. Modulo Aplicativo Mobile ACS: Esta ferramenta deverd ser composta pelas
funcionalidades inerentes ao trabalho do Agente Comunitario de Saude (ACS), de
forma onde a interagdo com o sistema se dara através de um aplicativo mobile
integrado a um dispositivo mével, com minimamente as seguintes funcionalidades:
2.1.1. Possibilitar a autenticagdo do usuario mediante login e senha, de forma que o

4
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mesmo usuario ndo podera requisitar dados ao servidor simultaneamente utilizando
pontos de acessos distintos.

2.1.2. Possibilitar que o usuario tenha a opcdo de encerrar a sessdo autenticada
atualmente.

2.1.3. Apresentar inicialmente os dados pessoais do usuario autenticado com, no
minimo, nome completo, nimero do cartdo de saude, cédigo da unidade, nimero da
equipe e microarea.

2.1.4. Obrigatoriamente, as etapas abaixo devem estar condicionadas ao cumprimento
pleno da etapa anterior:

2.1.5. Possuir, inicialmente, a opgao de realizar Cadastro de Domiciliar e Territorial
seguindo os padrdes de dados do Ministério da Saude, compativel com o E-SUS AB
4.5.3 ou superior, mesmo que o dispositivo mével ndo esteja conectado a internet.
2.1.5.1. Possuir, vinculada ao domicilio, a opcao de realizar Cadastro de Familia
seguindo os padrées de dados do Ministério da Saude, compativel com o E-SUS AB
4.5.3 ou superior, mesmo que o dispositivo movel ndo esteja conectado a internet.
2.1.5.2. Possuir, vinculada a familia, a opcao de realizar Cadastro de Individuo
seguindo os padrdes de dados do Ministério da Saude, compativel com o E-SUS AB
4.5.3 ou superior, mesmo que o dispositivo mével ndo esteja conectado a internet.
2.1.5.3. Possuir, vinculada ao individuo, as op¢oes de realizar Visita Domiciliar e
Territorial, Marcadores de Consumo Alimentar e Atividade Coletiva seguindo os
padrbes de dados do Ministério da Saude, compativel com o E-SUS AB 4.5.3 ou
superior, mesmo que o dispositivo mével ndo esteja conectado a internet.

2.1.6. Apresentar a funcionalidade de registrar condicbes de acompanhamento
epidemioldgico do individuo, no ato da Visita Domiciliar e Territorial, em conformidade
com a nota técnica de 23 de dezembro de 2015, emitida pelo Ministério da Saude,
enderecada aos Gestores do Sistema Unico de Salde e Equipes de Atencéo Basica.
Tais informacdes ndo deverdo ser exportadas para o Ministério da Saude.

2.1.7. Armazenar, obrigatoriamente, os dados coletados pelo sistema em banco de
dados SQLite, nativo da plataforma mobile Android.

2.1.8. Possuir, no banco de dados, tabelas internas de dominio preenchidas com os
dados especificados pelo Ministério da Saude, compativel com o E-SUS AB 4.5.3 ou
superior, permitindo que o usuario faca exclusivamente a selecdo dos dados pré-
estabelecidos, ndo permitindo quaisquer inclusdes de informag¢des manuais nas tabelas
internas de pais, municipio, ocupacdes e tipo de logradouro.

2.1.9. Possuir tabelas internas para o armazenamento dos bairros e nome de
logradouros, vinculados ao CEP correspondente, de forma que os mesmos devem ser
atualizados na sincronizacéao.

2.1.10. Possuir conformidade dos dados em relacdo ao padrdao de atributos do
dicionario de dados, compativeis com o E-SUS AB 4.5.3 ou superior, para todos os
campos dos cadastros de imoveis, familias e individuos, registros das visitas
domiciliares e marcadores de consumo alimentar. Estes dados devem ser validados na
aplicacao.

2.1.11. Armazenar o registro das coordenadas geogréaficas que devem ser
obtidas no ato do registro das visitas domiciliares e marcadores de consumo alimentar,
realizadas presencialmente a cada individuo pelo Agente de Saude no domicilio.

2.1.12. Possuir a opcéo de filtrar os domicilios cadastrados através do nome dos
individuos cadastrados nos mesmos.
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2.1.13. Possuir sinalizadores com cores distintas para informar o status das
visitas no més corrente para cada imovel e individuo:
2.1.13.1. Sinalizar o imével onde nenhum dos individuos foram visitados; sinalizar o

imovel onde existem individuos pendentes de serem visitados; e sinalizar o imével
onde todos os individuos foram visitados.

2.1.13.2. Sinalizar o individuo néo visitado; e sinalizar o individuo ja visitado.

2.1.14. Possibilitar a exportacdo dos dados armazenados no banco de dados
nativo do Android, no padrdo e formato do SQLite, para a memoria interna do
equipamento, a fim de futuras conferéncias e/ou solucbes manuais de eventuais
inconsisténcias de hardware e/ou software.

2.1.15. Permitir que um individuo ou familia seja migrado para um outro domicilio
dentro da mesma microarea, sem a necessidade de realizagdo de um novo cadastro.
2.1.16. Possuir relatorios, baseados no cadastro do individuo, acerca da

producdo do Agente de Salde autenticado, apresentando os quantitativos totais e os
referidos individuos, este quando se tratar de condicGes de saude, com, no minimo, as
seguintes informagodes:

2.1.16.1. Domicilios cadastrados.

2.1.16.2. Familias cadastradas.

2.1.16.3. Individuos cadastrados.

2.1.16.4. Visitas Domiciliares registradas no més atual e anterior.
2.1.16.5. Individuos que estdo acamados.

2.1.16.6. Individuos que possuem algum tipo de deficiéncia.
2.1.16.7. Individuos que possuem diabetes.

2.1.16.8. Individuos que estdo domiciliados.

2.1.16.9. Individuos que estdo gestantes.

2.1.16.10. Individuos que possuem hanseniase.

2.1.16.11. Individuos que possuem hipertensao.

2.1.16.12.  Individuos que estdo com tuberculose.

2.1.17. Possuir relatorios, baseados no cadastro do individuo, apresentando os

individuos acompanhados pelo Agente de Salde autenticado, de forma a apresentar
minimamente os filtros nome, CNS, faixa etaria e sexo.

2.2. Modulo Portal Web ACS: Este médulo contempla as funcionalidades inerentes ao
trabalho dos Gestores, Lideres e Supervisores, de forma onde a interagdo com o
sistema se dara através de um sistema online, acessivel de qualquer ambiente web
que possua conexao com a internet, com minimamente as seguintes funcionalidades:
2.2.1. Possibilitar a autenticacdo do usuario mediante login e senha cadastrados
previamente.

2.2.2. Possuir grupos de wusuarios pré-estabelecidos, permitindo acessos
hierarquizados as diversas funcionalidades do sistema.

2.2.3. Permitir a importacdo do arquivo de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de
Saude (CNES) do municipio.

2.2.4. Possibilitar o cadastro e edicdo dos usuarios do sistema, de forma a permitir a
definicdo do grupo de escopo.

2.2.5. Possibilitar o cadastro e edicdo da Unidade Béasica de Saude com suas
respectivas equipes e microareas, respeitando o organograma do municipio.

2.2.6. Possuir funcdo para atualizar o Médulo Aplicativo Mobile ACS remotamente,
guando conectado a internet, independente da Google Play.



unlc "u

CHPDANORTE/.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITARIO PARA O
DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL SUSTENTAVEL DO NORTE DE MINAS "’)u @“f
®jsng

:'IoA uased o\ﬁ*

““ﬂg Co

2.2.7. Permitir a visualizagéo, edigdo e exclusdo dos cadastros de imoéveis, familias,
individuos e visitas domiciliares realizados pelo Agente de Saude.

2.2.8. Possuir painel de apresentacdo que permita a gestdo acompanhar a
produtividade dos Agentes de Saude do municipio e de cada Unidade de Saude, com
as seguintes informacdes:

2.2.8.1. Indicadores informando total de imdveis cadastrados.

2.2.8.2. Indicadores informando total de familias cadastradas.

2.2.8.3. Indicadores informando total de individuos cadastrados, relacionando com
a quantidade populacional do municipio.

2.2.8.4. Gréficos de indicadores informando total de visitas domiciliares realizadas
no més corrente em relacédo a meta cadastrada.

2.2.8.5. Graficos de indicadores comparando o total de visitas domiciliares de, no
minimo, os trés ultimos meses de producéo.

2.2.8.6. Gréficos de indicadores informando a quantidade diaria de visitas

realizadas no més corrente e sua evolucao.

2.2.9. Possuir ferramenta de auxilio ao remapeamento de areas, de forma a realizar a
redistribuicdo de imoveis ja cadastrados entre os ACS.

2.2.10. Possuir relatérios de produtividade das visitas domiciliares, de forma a
permitir a exportacdo para PDF e Excel, com no minimo as seguintes caracteristicas:
2.2.10.1. Permitir a geragdo do relatério com minimamente os filtros de Unidade
Basica de Saude, periodo da competéncia desejada e Agente Comunitario de Saude.
2.2.10.2. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os campos de Unidade
Basica de Saude, Agente Comunitario de Saude, quantitativo de visitas, com o0s
critérios de realizadas, recusadas, ausentes, total e a data da Ultima sincronizacédo de
dados do Agente Comunitario de Saude.

2.2.11. Possuir relatérios de acompanhamento baseados na visita domiciliar mais
recente realizada a cada individuo, de forma a permitir a exportacdo para PDF e Excel,
com no minimo as seguintes caracteristicas:

2.2.11.1. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os filtros de Unidade
Basica de Saude, periodo da competéncia desejada, Agente Comunitario de Saude,
condicdes de saude do individuo quanto ao seu acompanhamento, faixa etaria e
género.

2.2.11.2. Permitir a geracdo do relatério com minimamente 0s campos de
condi¢des de saude do individuo quanto ao seu acompanhamento, nome do individuo,
Agente Comunitario de Saude e data da ultima visita, compreendendo no minimo
duracdo entre inicio e fim.

2.2.12. Possuir relatérios georreferenciados baseados da visita domiciliar mais
recente, com no Minimo as seguintes caracteristicas:
2.2.12.1. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os filtros de Unidade

Basica de Saude, periodo da competéncia desejada, Agente Comunitario de Saude,
condicdes de saude do individuo quanto de seu acompanhamento, faixa etaria e
género.

2.2.12.2. Apresentar no ponto georreferenciado do mapa minimamente as
informacbes de data da visita, nome do individuo visitado, Agente Comunitario de
Saude, diferenciacdo visual por acompanhamento e endere¢o cadastrado no domicilio
do individuo.

2.2.13. Possuir relatérios que permitam totalizar os registros de individuos

7



unlc "u

CHPDANORTE/.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITARIO PARA O
DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL SUSTENTAVEL DO NORTE DE MINAS "’)u @“f
®jsng

:'IoA uased o\ﬁ*

““ﬂg Co

através das condicdes de saude, de forma a permitir a exportacéo para PDF e Excel,
com no minimo as seguintes caracteristicas:

2.2.13.1. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os filtros de Unidade
Basica de Saude, Agente Comunitario de Saude, condi¢cdes de saude do individuo
guanto ao seu acompanhamento, faixa etaria e género.

2.2.13.2. Permitir a geragdo do relatério com minimamente os campos de
condicbes de saude do individuo quanto ao seu acompanhamento, quantidade de
individuos, Unidade Béasica de Saude e Agente Comunitario de Saude.

2.2.14. Possuir relatérios de acompanhamento dos individuos identificados com
Dengue, Zika Virus e Chikungunya, de forma a permitir a exportacdo para PDF e Excel,
com no minimo as seguintes caracteristicas:

2.2.14.1. Permitir a geracéo do relatério com minimamente os filtros de Periodo de
competéncia desejada, Agente Comunitario de Saude, Unidade Béasica de Saude,
género e condicdo endémica.

2.2.14.2. Permitir a geracao do relatério com minimamente os campos de Unidade
Basica de Saude, Agente Comunitario de Saude, nome do individuo, endereco do
individuo e condicdo endémica.

2.2.15. Possuir relatorios georreferenciados de acompanhamento dos individuos
identificados com Dengue, Zika Virus e Chikungunya, com no minimo as seguintes
caracteristicas:

2.2.15.1. Permitir a geracao do relatério com minimamente os filtros de periodo da
competéncia desejada, Agente Comunitario de Saude, Unidade Bésica de Saude, faixa
etaria e género.

2.2.15.2. Apresentar no ponto georreferenciado do mapa minimamente as
informacdes de nome do individuo, data da identificacdo, Agente Comunitario de Saude
e o endereco do domicilio cadastrado do individuo.

2.2.16. Possuir relatério de quantitativos, que permitam acompanhar a evolucao
do trabalho dos agentes quanto aos cadastros de iméveis, familias e individuos, com
base em suas metas, de forma a permitir também a exportacéo para PDF e Excel, com
no minimo as seguintes caracteristicas:

2.2.16.1. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os filtros de Unidade
Béasica de Saude e Agente Comunitario de Saude.
2.2.16.2. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os campos de numero

de imoveis relacionando com a meta cadastrada, nimero de familias relacionando com
a meta cadastrada, numero de individuos relacionando com a meta cadastrada, Agente
Comunitario de Saude e Unidade Basica de Saude.

2.2.17. Possuir relatério que permitam identificar os individuos e as suas
respectivas condicfes de saude, de forma a permitir a exportacdo para PDF e Excel,
com no minimo as seguintes caracteristicas:

2.2.17.1. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os filtros de Unidade
Bésica de Saude, Agente Comunitario de Saude, condi¢cdes de saude do individuo
guanto ao seu acompanhamento, faixa etaria e género.

2.2.17.2. Permitir a geracdo do relatério com minimamente 0s campos de
condicdes de saude do individuo quanto ao seu acompanhamento, Agente Comunitario
de Saude, Unidade Béasica de Saude, nome do individuo, sexo e idade.

2.2.18. Possuir relatorios que apresentem os individuos cadastrados e a
possibilidade de visualizagdo das informacdes cadastrais dos mesmos, de forma a
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permitir a exportacdo para PDF e Excel, com no minimo as seguintes caracteristicas:
2.2.18.1. Permitir a geracdo do relatério com minimamente os filtros de Agente
Comunitario de Saude, nome do individuo, género, data de nascimento, nimero cartao
de saude do individuo, faixa etéria, motivo de saida do cadastro e Unidade Bésica de
Saude.

2.2.18.2. Permitir a geragéo do relatério com minimamente os campos de nome do
individuo, nimero de identificacdo do domicilio, data de nascimento, namero do
prontuario familiar, Agente Comunitario de Salde, data da ultima visita domiciliar,
Unidade Bésica de Saude e numero cartdo de saude do individuo.

2.2.19. Possuir relatérios dindmicos que permitam o cruzamento de qualquer
informacé&o contida no cadastro dos iméveis, familias, individuos e visitas domiciliares,
possibilitando ainda a definicdo se o referido campo devera ter o papel de filtro ou
resultado no relatério, assim como, permitir salvar a consulta personalizada e a
exportar o resultado da mesma para no minimo o formato PDF.

2.2.20. Permitir exportacdo de dados estruturados em conformidade com o
Layout e-SUS APS de Dados e Interface para importacdo no e-SUS APS PEC, através
das tecnologias Apache Thrift ou XML.

2.3. Médulo Aplicativo Mobile ACE: Este moddulo contempla as funcionalidades
inerentes ao trabalho do Agente de Combate as Endemias (ACE), de forma onde a
interacdo com o sistema se dard através de um aplicativo mobile integrado a um
dispositivo movel, com minimamente as seguintes funcionalidades:

2.3.1. Possibilitar a autenticacdo do usuario mediante login e senha, de forma que o
mesmo usuario ndo podera requisitar dados ao servidor simultaneamente utilizando
pontos de acessos distintos.

2.3.2. Possibilitar que o usuario tenha a opcdo de encerrar a sessdo autenticada
atualmente.

2.3.3. Permitir a identificacdo do usuério autenticado através das informacfes nome e
matricula.

2.3.4. Apresentar um painel de indicadores e gréficos contendo minimamente as
seguintes informagdes:

2.3.4.1. Indicadores informando o nimero de iméveis cadastrados no itinerario
atual do usuario autenticado.

2.3.4.2. Indicadores informando o numero de visitas realizadas aos imoveis
cadastrados no itinerario atual do usuario autenticado.

2.3.4.3. Indicadores informando o numero de visitas recusadas e ausentes
realizadas aos imoveis cadastrados no itinerario atual do usuario autenticado.

2.3.4.4. Graficos apresentando o0 numero de visitas realizadas, ausentes,

recusadas e restantes aos imoéveis cadastrados no itinerario atual do usuario
autenticado.

2.3.4.5. Graficos apresentando o total de visitas, total de visitas trabalhadas e total
de visitas recuperadas, realizadas por dia da semana atual aos iméveis cadastrados no
itinerario atual do usuario autenticado.

2.3.4.6. Graficos apresentando o total de domicilios diagnosticado com foco,
depositos eliminados, depositos tratados, depositos ausentes, recusados e
recuperados aos imoéveis cadastrados no itinerario atual do usuario autenticado.

2.3.5. Possibilitar o cadastro e edicdo de imoOveis com minimamente oS campos de
identificacdo da localidade, quarteirdo, sequéncia, lado, nome do logradouro, nimero,
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complemento, CEP e tipo do imovel, podendo este ser domicilio, comércio, terreno
baldio, ponto estratégico, e outros, além de coletar dados do morador do imovel e
guantidade de animais do tipo caes e gatos definidos por sexo.

2.3.6. Apresentar a relacdo dos imoveis cadastrados nas localidades do itinerario atual
do usuéario autenticado, de forma a categorizar os mesmos por localidade e quarteiréo.
2.3.7. Permitir a realizacdo de visitas aos imoveis cadastrados, seguindo o padréo do
FAD 3, preconizado pelo Ministério da Saude, de forma a identificar a atividade, se o
imovel é recuperado, os depdsitos encontrados com tipo e quantidade, os depdsitos
com foco, o diagnostico do imovel, os depdsitos eliminados, as amostras coletadas, o
tratamento focal e/ou perifocal realizado e o desfecho da visita, onde a opgao ausente
e recusada ndo devem permitir a marcacdo de nenhuma das opcfes descritas neste
item.

2.3.8. Sinalizar com cores distintas os imoéveis trabalhados, ausentes, recusados,
abandonados e néo visitados no ciclo em andamento, de forma a apresentar a data da
ultima visita realizada.

2.3.9. Sinalizar com cores distintas os imoveis identificados com foco e/ou que tiveram
observacdes na visita anterior, assim como, os que foram apontados, pelo supervisor
de &rea, como alvo de uma delimitacdo de foco.

2.3.10. Permitir a realizacdo da implantacéo e coleta de armadilhas para o Aedes
aegypti, que tem como finalidade o monitorar populagdes de mosquitos em
determinada area.

2.3.11. Permitir a criagdo, edicdo e excluséo de itinerarios dos ACEs, de forma a
associar os gquarteirdes a visitar e as atividades a realizar.

2.3.12. Possibilitar a realizagdo de visitas em ruas e ndo somente em imoéveis.
2.3.13. Apresentar um painel de Indicadores de Dados de UBV e graficos
contendo minimamente as seguintes informagoes:

2.3.13.1. Indicadores informando o numero de quarteirbes cadastrados no roteiro
atual do usuario autenticado.

2.3.13.2. Indicadores informando o numero de nebulizacbes realizadas aos
guarteirbes cadastrados no roteiro atual do usuario autenticado.

2.3.13.3. Indicadores informando o numero de nebulizagbes pendentes aos
guarteirbes cadastrados no roteiro atual do usuario autenticado.

2.3.13.4. Graficos apresentando o total de roteiros, total de roteiros trabalhados,

total de roteiros pendentes e total de roteiros restantes, no roteiro atual do usuario
autenticado.

2.3.13.5. Gréficos apresentando o total de roteiros diagnosticado com quarteirbes
trabalhados, com risco, bloqueio da via, clima adverso, pane técnica, sem tempo, sem
insumo, e localizacao incorreta, aos quarteirdes cadastrados no roteiro atual do usuario
autenticado.

2.3.13.6. Permitir a criacdo, edicdo e exclusdo de roteiros dos ACEs, de forma a
associar as localidades e quarteirdes a visitar e as atividades a realizar.

2.3.14. Permitir visualizar o mesmo imovel que foi cadastrado por um Usuario de
arboviroses no perfil do Usuério de leptospirose.

2.3.15. Permitir visitas de leptospiroses seguindo o fluxo obrigatorio: 1°
Levantamento de Indice, 1° Iscagem, 1° Leitura de Iscagem, 2° Iscagem, 2° Leitura de
Iscagem e 2° Levantamento de indice.

2.3.16. Bloquear visitas de leptospiroses subsequentes a um imoével caso o
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desfecho da visita de Levantamento de indice seja igual a: Sem necessidade, sem
area, crianga sob risco e animais sob risco.

2.3.17. Exibir dashboard contendo imodveis cadastrados, total de visitas
produtividade semanal e diagndstico dos iméveis por localidade.
2.3.18. Permitir cadastros dos moradores acessando o perfil de

esquistossomoses preenchendo os seguintes dados: Nome do individuo, data de
nascimento, prontuario familiar, CNS, CPF, peso, altura e sexo.

2.3.19. Validar CNS e CPF no cadastro do individuo acessando o perfil de
esquistossomoses.

2.3.20. Verificar se j4 existe CNS e CPF do individuo cadastrado na base
acessando o modulo de esquistossomoses para evitar duplicidade.

2.3.21. Permitir definico e/ou alteracéo de um responsavel familiar.

2.3.22. Permitir realizar visita de coleta de coproscopia em qualquer individuo da
familia ja cadastrado.

2.3.23. Exibir dados cadastrais do individuo na visita de coleta de coproscopia.
2.3.24. Possibilitar visita de tratamento de coproscopia caso 0 agente tenha
coletado amostra na visita de coleta de coproscopia.

2.3.25. Permitir definir individuos como convivente de positivo, caso o desfecho
do tipo de atividade de tratamento de coproscopia seja igual a positivos/Conviventes.
2.3.26. Possibilitar preenchimento dos campos de medicamentos, medicamentos

de Helmintos e Medicamento de Protozoarios se o desfecho da visita de tratamento de
coproscopia for igual a trabalhado.

2.3.27. Permitir cadastrar colecdes hidricas informando: Identificacdo, descricao,
tipo de colecéo, condicdo da colecao e estacoes.

2.3.28. Permitir realizar visita de coleta de Malacologia exibindo os dados
cadastrais da colecdo hidrica.

2.3.29. Possibilitar informar se a colecdo hidrica tem importancia epidemiologica
caso o desfecho da visita de coleta de Malacologia for igual de trabalhado.

2.3.30. Permitir informar nimero da AVR se a fase da visita de coleta de
Malacologia for igual a fase AVR.

2.3.31. Exibir todas as Estacdes que foram cadastradas na colecdo hidrica no
momento da visita de coleta de Malacologia.

2.3.32. Permitir realizar visita de tratamento de Malacologia.

2.3.33. Exibir dashboard contendo dados de coproscopia, malacologia, cidadaos

cadastrados, cole¢cfes hidricas cadastradas, produtividade semanal, diagndstico dos
cidadaos e diagnostico das colecdes hidricas.

2.3.34. Permitir informar desfecho, método de aplicacdo e quantidade de produto
aplicado na visita de tratamento de Malacologia.

2.3.35. Permitir visualizar o imével que foi cadastrado por um Usuério de
arboviroses no perfil do Usuério de Chagas.

2.3.36. Possibilitar realizar visitas de Chagas em imoveis ja cadastrados.

2.3.37. Permitir realizar pesquisas de Chagas se o desfecho for igual a
trabalhado.

2.3.38. Exibir todas as pesquisas feita em um imével.

2.3.39. Permitir realizar coleta em qualquer pesquisa de qualquer imovel
informando Pit, nUmero da coleta, quantidade de amostra coletadas e local da coleta.
2.3.40. Permitir editar ou excluir coletas e/ou pesquisas.
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2.3.41. Exibir dashboard contendo dados de imoveis cadastrados, pesquisas
realizadas, triatomineos capturados e produtividade semanal por localidade.

2.4. Médulo Portal Web ACE: Este médulo contempla as funcionalidades inerentes ao
trabalho dos Gestores, Lideres e Supervisores, de forma onde a interacdo com o
sistema se dara através de um sistema online, acessivel de qualquer ambiente web
que possua conexao com a internet, com minimamente as seguintes funcionalidades:
2.4.1. Permitir acessar o0 menu de atuacdo e navegar entre o portal das endemias de
Aedes aegypti, Chagas, Leptospirose, Esquistossomose.

2.4.2. Possibilitar a autenticacdo do usuario mediante login e senha cadastrados
previamente.

2.4.3. Possuir grupos de wusuarios pré-estabelecidos, permitindo acessos
hierarquizados as diversas funcionalidades do sistema.

2.4.4. Possuir funcdo para atualizar o Médulo Aplicativo Mobile ACE remotamente,
guando conectado a internet, independente da Google Play.

2.4.5. Possibilitar o cadastro, edicdo e desativacdo de usuarios, de forma a incluir o
escopo de Gestor, Lider, Supervisor e/ou ACE, assim como, as permissdes de acesso
por médulo e funcionalidades.

2.4.6. Possibilitar a associacdo de uma determinada localidade a um distrito
previamente cadastrado.

2.4.7. Permitir a definicdo e edicdo das equipes que serdo lideradas por cada usuario
com perfil de lideranca.

2.4.8. Permitir a definicdo e edicdo dos ACEs que serdo supervisionados por cada
usuario com perfil de supervisor, assim como, associar um determinado distrito a
equipe.

2.4.9. Possibilitar a criacdo, edicdo e exclusdo de quarteirbes de uma determinada
localidade.

2.4.10. Possibilitar a definicdo e edicdo de supervisores a uma determinada
localidade.

2.4.11. Permitir a criacdo, edicao e exclusdo de produtos que serdo utilizados na
visita domiciliar.

2.4.12. Permitir a criacdo, edicdo e excluséo de ciclos, de forma a definir as
semanas epidemiolégicas.

2.4.13. Possibilitar a associacdo das atividades a serem realizadas em uma

determinada localidade, podendo ser levantamento de indice, levantamento de indice
com tratamento, tratamento, delimitacdo de foco, pesquisa vetorial especial, pesquisa
em ponto estratégico, vigilancia entomoldgica, monitoramento de resisténcia e
atividade de supervisédo exclusiva para 0s supervisores.

2.4.14. Permitir a criacdo, edicao e excluséo de itinerarios dos ACEs, de forma a
associar os quarteirdes a visitar e as atividades a realizar.
2.4.15. Possibilitar a inclusdo dos resultados das analises laboratoriais das

amostras (tubitos) coletadas na visita do Aedes aegypti, assim como, a quantidade de
ovos encontrados, no caso de Armadilhas.

2.4.16. Possibilitar a criacdo de itinerario para um ciclo de LIRAa (Levantamento
Rapido do indice de Infestaciio por Aedes aegypti).

2.4.17. Apresentar um painel de indicadores e graficos contendo minimamente as
seguintes informacoes:

2.4.17.1. Indicadores informando o numero de imoéveis cadastrados, de acordo com
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0 escopo de visualiza¢do do usuario autenticado.

2.4.17.2. Indicadores informando o numero de imoveis trabalhados no ciclo
selecionado, de acordo com o escopo de visualiza¢do do usuario autenticado.

2.4.17.3. Indicadores informando o numero de iméveis recuperados no ciclo
selecionado, de acordo com o escopo de visualiza¢do do usuario autenticado.

2.4.17.4. Indicadores informando o numero de iméveis pendentes no ciclo
selecionado, de acordo com o escopo de visualiza¢cdo do usuario autenticado.

2.4.17.5. Gréficos apresentando o numero de visitas aos imoveis trabalhados por
dia da semana atual, por semana do ciclo selecionado e por més, de acordo com o
escopo de visualizacdo do usuario autenticado.

2.4.17.6. Graficos apresentando o nimero de visitas realizadas pelas equipes ou
usuarios do ciclo selecionado, de acordo com o escopo de visualizacdo do usuario
autenticado.

2.4.17.7. Gréficos apresentando o resultado do laboratério das andlises realizadas
nas amostras coletadas por tipo de depdsitos.

2.4.17.8. Gréficos apresentando o resultado do laboratério das analises realizadas
nas amostras coletadas por nimero de espécimes e por tipo de depdsitos.

2.4.18. Permitir o acesso as informacgfes de produtividade diéria de cada ACE,
seguindo o padrdo de dados do FAD 1, preconizado pelo Ministério da Saude.

2.4.19. Permitir o acesso as informacdes de registro geografico do quarteirdo,
seguindo o padrdo de dados do FAD 5, preconizado pelo Ministério da Saude.

2.4.20. Permitir o acesso as informacfes de registro geografico da localidade,
seguindo o padrdo de dados do FAD 6, preconizado pelo Ministério da Saude.

2.4.21. Permitir o acesso as informacdes de produtividade semanal de cada
localidade, seguindo o padrdo de dados do FAD 7, preconizado pelo Ministério da
Saude.

2.4.22. Permitir o acesso as informacdes de visitas domiciliares de forma a
demonstrar a intensidade dos dados em pontos geograficos, permitindo minimamente
os filtros de ciclo, desfecho da visita, diagndstico do imovel, tipo do imével e tipo do
depdsito.

2.4.23. Permitir o acesso as informag¢des de produtividade individual de cada
ACE, utilizando os filtros de distritos, localidade e periodo, dentro do ciclo atual.
2.4.24. Permitir o acesso as informacdes do relatério consolidado semanal de

acOes de combate, exibindo os resultados dos ciclos e das semanas epidemioldgicas,
do total de visitas trabalhadas, trabalhadas com foco, recusados, fechados, total de
recuperados, recuperados com foco e o total de larvicidas utilizados.

2.4.25. Permitir o acesso as informacfes do relatdrio de indice de infestacéo
predial, considerando o ciclo e a semana epidemiolégica.
2.4.26. Permitir o acesso as informacdes do relatério FADUBV 2 Diério e

FADUBV 3 Semanal, considerando a localidade, atividades, equipe, veiculo, inseticida
e periodo.

2.4.27. Possuir relatérios georreferenciados baseados da visita domiciliar mais
recente, com no minimo as seguintes caracteristicas:

2.4.27.1. Permitir a geracdo do relatério mapa de imoveis, com minimamente 0s
filtros de distrito, localidade e quarteiréo.

2.4.27.2. Apresentar no ponto georreferenciado do mapa de imdéveis, com
minimamente as informacdes de data e hora da visita, nome do ACE, endereco do

13



unlc "u

CHPDANORTE/.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITARIO PARA O
DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL SUSTENTAVEL DO NORTE DE MINAS 4% @“f
ejsng

:'IoA uased o\ﬁ*

““ﬂg Co

imovel.

2.4.27.3. Permitir a geragéo do relatério mapa de calor, com minimamente os filtros
do tipo de imovel, tipo de depdsito e imoveis com depdsito eliminado, amostras
coletadas e imoveis tratados.

2.4.28. Exibir dashboard contendo informacdes de imodveis cadastrados, iméveis
trabalhados, imdéveis pendentes, imoveis pesquisados e coletas realizada no médulo de
Chagas.

2.4.29. Permitir cadastrar Itinerarios de Chagas.

2.4.30. Possibilitar criacédo e edicdo de membros das equipes.

2.4.31. Permitir cadastrar Pits no mddulo de Chaga

2.4.32. Possibilitar inserir os resultados das analises das coletas em atualizar
analise no menu laboratério no médulo de Chagas.

2.4.33. Exibir dashboard com informacdes de imoveis cadastrados, imdveis com
Li, iméveis ignorados, imdveis concluidos e imoveis pendentes.

2.4.34. Permitir criacdo e edicdo de itinerarios no modulo Leptospirose.

2.4.35. Exibir informagdes consolidadas de quantitativo de iscagem, leitura e
levantamento de indice ao gerar o relatério de produtividades dos agentes.

2.4.36. Exibir diagnostico completo de visita ao gerar relatorio de atendimento de
imoveis.

2.4.37. Exibir informagfes consolidadas do numero total de imdveis concluidos,

pendentes, sem area, sem necessidade, crianga sob risco, animal sob risco no relatério
de cobertura de localidade.

2.4.38. Exibir informacdes consolidadas definidas por periodo, localidade,
guarteirdo e agente no relatério de indice de infestacdo de roedores.

2.4.39. Permitir cadastrar, editar e visualizar as colecfes hidricas.

2.4.40. Exibir dados do paciente de acordo com o resultado preenchido do menu
do laboratério acessando o relatério diario de coproscopia e tratamento.

2.4.41. Exibir dados de coleta e tratamento de visita de malacologia no relatorio
diario de malacologia e tratamento.

2.4.42. Permitir inserir resultado das amostras coletadas incluindo quantidade de
ovos de schistossoma no menu de laboratério no médulo Esquistossomoses.

2.4.43. Permitir inserir resultado das amostras coletadas no menu laboratério em

malacologia no modulo Esquistossomoses.

2.5. Médulo Sincronizacdo dos Dados: Este médulo contempla as funcionalidades
inerentes ao processo de sincronizagdo de dados entre os modulos da solucdo
integrada de tecnologia, com minimamente as seguintes funcionalidades:

2.5.1. Permitir que o usuario inicie o processo, sempre que julgar necessario, através
de interface grafica no Modulo Aplicativo Mobile ACS ou ACE.

2.5.2. Possuir fluxo bidirecional na transmissdo dos dados, permitindo a troca de
informacdes tanto do Modulo Aplicativo Mobile ACS ou ACE para o Modulo Portal Web
ACS ou ACE, como do Modulo Portal Web ACS ou ACE para o Modulo Aplicativo
Mobile ACS ou ACE, seguindo a sequéncia: exportacdo dos dados
cadastrados/alterados no Modulo Aplicativo Mobile ACS ou ACE para a Modulo Portal
Web ACS ou ACE e, logo ap6s a importacdo dos dados cadastrados/alterados no
Modulo Portal Web ACS ou ACE para o Modulo Aplicativo Mobile ACS ou ACE.

2.5.3. Permitir que, em caso de substituicdo do dispositivo moével, por qualquer motivo,
os dados referentes ao itinerario atual do usuario autenticado, armazenados no

14



unlc "u

CHPDANORTE/.

CONSORCIO INTERMUNICIPAL MULTIFINALITARIO PARA O
DESENVOLVIMENTO AMBIENTAL SUSTENTAVEL DO NORTE DE MINAS 4% @“f
ejsng

:'IoA uased o\ﬁ*

““ﬂg Con

servidor, sejam disponibilizados.

2.5.4. O sincronismo dos dados deve ser realizado somente através de conexdes de
internet sem fio wi-fi ou internet sem fio movel, nativas do dispositivo moével, sem a
utilizacdo de modens ou qualquer outro acessorio.

2.5.5. Possibilitar a verificacdo e atualizacdo online de novas versdes disponiveis do
aplicativo mobile, independente da loja de aplicativos do Android, quando o
equipamento estiver conectado a internet.

2.6. M6dulo Prontuario Eletronico APS: Este mdodulo contempla as funcionalidades
inerentes ao fluxo de atendimento do estabelecimento de salde da rede assistencial de
atencao basica, atendendo aos parametros de importacdo de dados para o Sistema de
Informacdo em Saude para Atencdo Basica (SISAB). A interacdo com o sistema se
dara através de um sistema online, acessivel de qualquer ambiente web que possua
conexao com a internet, com minimamente as seguintes funcionalidades:

2.6.1. Permitir parametrizagéo de perfis de acesso com a inclusédo e exclusao de
permissdes especificas para cada usuario ou grupos de usuarios.

2.6.2. Manter (cadastrar, editar e inativar) usuarios de acesso com 0s seguintes dados:
Nome, CPF, CNS (Cartdo Nacional de Saude), E-mail, Telefone, Perfil de Acesso.
2.6.3. Manter (cadastrar, editar e inativar) Estabelecimentos Assistenciais de Saude -
EAS, através da importacdo de dados do Sistema de Cadastro Nacional de
Estabelecimento de Saude - SCNES ou de cadastro manual, considerando os dados
minimos: Codigo CNES, CNPJ, Razdo Social, Nome Fantasia, Endereco, Telefone,
Esfera Administrativa, Natureza da Organizacéo, Tipo de Estabelecimento, Data de
Cadastro, Data de Desativacdo, Informacbes Gerais (equipes, equipamentos,
instalacdes, servigos e classificacoes).

2.6.4. Manter (cadastrar, editar e inativar) profissionais administrativos e de saude,
atraves da importacdo de dados do Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimento
de Saude - SCNES ou de cadastro manual, considerando os dados minimos: CPF,
CNS, Nome, Categoria Profissional, Conselho Regional, Numero do Conselho Regional
e UF do Conselho Regional, E-mail e Telefone.

2.6.5. Permitir parametrizagdo de vinculos profissionais administrativos e de saude,
através da importacdo de dados do Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimento
de Saude - SCNES ou de cadastro manual, considerando os dados minimos:
Estabelecimento de Saude, Equipe, Categoria Profissional, Carga Horaria, Data de
Ativacgéo e Data de Inativagao.

2.6.6. Permitir a atualizag@o da tabela de procedimentos, érteses, préteses e materiais
do SUS e respectivos parametros (modalidade de atendimento, complexidade,
financiamento, instrumento de registro, sexo, média de permanéncia, tempo de
permanéncia, quantidade maxima, Iidade minima e maxima e atributos
complementares) de forma estruturada por grupo, subgrupo e forma de organizacgao,
através da importacdo do arquivo de dados disponibilizado pelo SIGTAP/DATASUS:
(http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-unificada/app/download.jsp).

2.6.7. Manter (cadastrar, editar e bloguear) escalas/agendas de profissionais, servigos
e procedimentos ambulatoriais (consultas e exames), considerando o atendimento por
hora marcada ou ordem de chegada.

2.6.8. Permitir a consulta, identificagdo e cadastro Unico do cidadao, integrado ao
sistema ministerial Simplificado Multiplataforma - CADSUS ou de forma manual com os
dados minimos de identificagéo e endereco do paciente.
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2.6.9. Permitir a inclusédo do paciente na fila de atendimento de forma programada
(agendada) ou por demanda espontanea.

2.6.10. Permitir a inclusdo do paciente na fila para registro de escuta inicial,
consulta/atendimento/acompanhamento e procedimentos, incluindo a dispensacao de
medicamentos e a aplicacdo de imunobiolégicos.

2.6.11. Permitir 0 registro retroativo da escuta inicial,
consulta/atendimento/acompanhamento e procedimentos, incluindo a dispensacao de
medicamentos e a aplicacdo de imunobioldgicos.

2.6.12. Permitir listar pacientes por status, por periodo, por profissional e
especialidade.

2.6.13. Permitir as acfes a seguir, considerando os status iniciais e respeitando
0s critérios legais que regem o prontuario eletrdnico do cidad&o:

2.6.13.1. Desmarcar atendimento agendado.

2.6.13.2. Cancelar atendimento.

2.6.13.3. Editar atendimento finalizado.
2.6.13.4. Registrar falta do paciente.

2.6.13.5. Registrar evasao do paciente.

2.6.14. Permitir o registro de informacdes subjetivas, afericdes, classificacdo de
risco/vulnerabilidade e conduta/desfecho na Escuta Inicial.

2.6.15. Permitir o acesso a informacdes gerais do paciente (dados pessoais,

sociodemograficos) e de visitas domiciliares registradas, a partir da modalidade de
coleta de dados simplificada.

2.6.16. Permitir o registro de informacdes clinicas do atendimento prestado ao
paciente, de forma sintética e estruturada, utilizando o método SOAP, registrado por
profissionais habilitados.

2.6.17. Permitir a adocdo de terminologia clinica adequada para registro de
problemas e diagndsticos, no que diz respeito a Classificacdo Internacional da Atencéo
Primaria (CIAP2) e Classificacdo Internacional de Doengas (CID10).

2.6.18. Permitir a ado¢ao de terminologia do SIGTAP.

2.6.19. Permitir a coleta de dados especificos do pré-natal no atendimento
prestado ao paciente, visando garantir 0 acompanhamento e a composi¢do de
indicadores de saude.

2.6.20. Permitir a coleta de informacOes para identificacdo de marcadores de
consumo alimentar, positivos ou negativos, buscando compor indicadores de consumo
alimentar. Tendo como referéncia o Layout e-SUS APS de Dados e Interface.

2.6.21. Permitir o registro de resultados de exames especificos de criancas com
microcefalia/sindrome congénita por Zika, visando o acompanhamento pacientes
notificados. Tendo como referéncia o Layout e-SUS APS de Dados e Interface.

2.6.22. Permitir o registro estruturado, de plano de ag¢des e procedimentos, em
odontograma digital e interativo, considerando todos os elementos dentarios (dente,
raiz e faces).

2.6.23. Permitir a prescricdo de medicamentos estruturada, com emissao
automatica de receituarios simples e especiais, considerando a lista de principios ativos
indicados pelo municipio.

2.6.24. Permitir a prescricdo de medicamentos avulsa, com emissao de
receituarios, simples e especiais.
2.6.25. Permitir a solicitagdo de exames comuns, de forma individualizada ou em
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grupo, com a emissao da Guia de Solicitacdo de Exames.
2.6.26. Permitir a solicitagdo de exames de alto custo, com a emisséo do laudo
para Autorizacao de Procedimentos de Alto Custo/Complexidade - APAC.
2.6.27. Permitir a emissdo de formulario para Requisicbes de Exames -
Citopatologico (Colo do utero).
2.6.28. Permitir a emissdo de formulario para Requisicbes de Exames -
Mamografia.
2.6.29. Permitir o encaminhamento do paciente para servigos especializados com
emissao da Ficha de Referéncia e Contrarreferéncia.
2.6.30. Permitir a inclusdo do paciente na lista Unica da central de

regulacdo/marcacdo municipal, a partir do encaminhamento do paciente para servigos
especializados e/ou solicitacdo de exames.

2.6.31. Permitr a emissdo de declaracbes (de comparecimento, de
acompanhamento, de afastamento e de licenga maternidade) padronizadas.

2.6.32. Permitir a emisséo de relatérios (médicos e outros) padronizados.

2.6.33. Permitir o encaminhamento interno do atendimento para outros servigos

(interconsulta, vacina, procedimento, farmacia), mantendo o paciente na lista para
atendimento por outro profissional.

2.6.34. Permitir o registro de procedimentos, sob demanda espontanea, demanda
encaminhada ou agendada.

2.6.35. Permitir o registro de administracdo de medicamentos, sob demanda
espontanea ou encaminhada.

2.6.36. Permitir a inclusdo do paciente na agenda, através do atendimento, de
forma otimizada, visando garantir o retorno para consulta ou retorno para cuidado
continuado/programado.

2.6.37. Permitir a visualizacdo do Histérico de Atendimento, com disponibilidade
de todas as informacdes registradas, de forma detalhada.
2.6.38. Permitir o registro de aplicacdo de imunobioldgicos, com indicacdo de

lote, fabricante, estratégia, data de validade e outras informacfes especificas do
imunobiolégicos.

2.6.39. Permitir validacGes, quanto a data de validade na administracao/aplicacéo
de itens.
2.6.40. Permitir exportagdo de dados estruturados em conformidade com o

Layout e-SUS APS de Dados e Interface para importacdo no e-SUS APS PEC, através
das tecnologias Apache Thrift ou XML.

2.7. Modulo Previne Brasil e Informatiza APS: Este mdédulo contempla as
funcionalidades inerentes ao fluxo monitoramento e gestdo dos indicadores de
desempenho dos programas Previne Brasil e informatiza APS, atendendo aos
parametros da Atencdo Primaria de Saude. A interagcdo com o sistema se dara através
de um sistema online, acessivel de qualquer ambiente web que possua conexao com a
internet, com minimamente as seguintes funcionalidades:

2.7.1. Possuir conexao ou integracao direta com o sistema ministerial e-SUS AB PEC
centralizador, de forma que este seja a fonte de dados para exibigdo do sistema.

2.7.2. Permitir parametrizacdo de perfis de acesso com a inclusdo e exclusao de
permissdes especificas para cada usuario ou grupos de usuarios.

2.7.3. Disponibilizar relatorios personalizados para a tomada de decisfes frente ao
acompanhamento e busca ativa das condicbes de saude da populagdo adstrita,
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gualificando os registros no sistema e-SUS AB PEC ao novo financiamento,
aprimorando a educac¢do permanente no municipio com as caracteristicas e fungées do
sistema.

2.7.4. Atender as normas legais federais, estaduais e municipais vigentes, referente
aos indicadores de saude definidos no programa Previne Brasil.

2.7.5. Disponibilizar relatérios contendo filtros por unidade de saude, equipe, nome do
paciente, CNS, CPF, presente no numerador, DPP (Data Provavel do Parto), lista de
pessoas que compde os indicadores relacionados ao Pré-Natal, conforme critérios de
inclusdo por cadastro do ACS, denominado autorreferido, seguindo para o registro
clinico contendo informacéo de identificagdo: nome, microarea, DUM, idade gestacional
atual, data provavel do parto, da seguinte forma:

2.7.5.1. Indicador 1: Data de primeira consulta, idade gestacional da primeira consulta,
guantidades de consulta registradas pelos profissionais médico e/ou enfermeiro das
equipes de saude com o preenchimento correto do CIAP 2/ CID 10 na condicdo pré-
natal, status verde para indicador concluido, vermelho para pacientes que ainda néo
atingiram os critérios estabelecidos pelo Previne Brasil e link direto pare envio de
mensagem via WhatsApp e Telegram.

2.7.5.2. Indicador 2: Solicitacdo e Avaliacdo de sorologia para sifilis e HIV e/ou
procedimento de testes rapido de sifilis e HIV, com status verde para solicitado/
avaliado/ realizado, vermelho para pacientes que ainda ndo atingiram o0s critérios
estabelecidos pelo Previne Brasil, link direto pare envio de mensagem via WhatsApp e
Telegram e possibilidade de geracao e exportacdo de relatério em PDF, Excel, Print,
CSV.

2.7.5.3. Indicador 3 desempenho — Previne Brasil: Atendimento odontoldgico realizado
a partir da DUM dentro da gestacao atual status na cor verde, status vermelho para ndo
realizado, link direto pare envio de mensagem via WhatsApp e Telegram e
possibilidade de geracao e exportacdo de relatério em PDF, Excel, Print, CSV.

2.7.5.4. Indicador 4: Relatério contendo filtro por UBS, Equipe, Nome, CPF, CNS,
Presente no numerador, lista de mulheres entre 25 e 64 anos que compdem o
Indicador 4 desempenho - Previne Brasil com dados de identificagdo: nome, idade,
telefone, data do procedimento da dltima coleta de exame citopatolégico com periodo
retroativo de 03 anos, status verde para realizado, vermelho para pacientes que ainda
nao atingiram os critérios estabelecidos pelo Previne Brasil, possibilidade de geracao e
exportacdo de relatério em PDF, Excel, Print, CSV e link direto pare envio de
mensagem via WhatsApp e Telegram.

2.7.5.5. Indicador 5: Relatério contendo filtro por UBS, Equipe, Nome do paciente, CNS,
CPF, Presente no numerador, lista de criancas menores de 01 ano conforme critérios
de incluséo por cadastro do ACS, com ou sem vacina Poliomielite inativada e de Penta
valente terceira dose, dados de identificacdo: nome, data de nascimento, idade, CPF,
CNS, nome da mée, telefone, micro area, status verde para realizado com data da
aplicacado da dose, vermelho nédo realizado, link direto pare envio de mensagem via
WhatsApp e Telegram e possibilidade de geracéo e exportacéo de relatério em PDF,
Excel, Print, CSV.

2.7.5.6. Indicador 6: Relatorio contendo filtro por UBS, Equipe, Nome do paciente, CNS,
CPF, Presente no numerador, lista de pessoas que compde o Indicador relacionados a
hipertensdo conforme critérios de inclusdo por cadastro do ACS, denominado
autorreferido seguindo para registro clinico contendo informagcéo de identificacao:
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nome, CNS, CPF, telefone, condicdo auto referido, vindo do cadastro do ACS, clinico
do registro CID10/CIAP2 e incluso na lista de problema/condicdo, avaliado para
consulta sem incluséo inserindo na lista de problema/condicdo como ativa, data da
consulta e PA e realizada no quadrimestre atual, status fique verde realizado, vermelho
nao realizado, link direto pare envio de mensagem via WhatsApp e Telegram e
possibilidade de geracao e exportacao de relatério em PDF, Excel, Print, CSV.

2.7.5.7. Indicador 7: Relatorio contendo filtro por UBS, Equipe, Nome do paciente,
CNS, CPF, Presente no numerador, lista de pessoas que compde o Indicador
relacionado ao Diabetes conforme critérios de inclusdo por cadastro do ACS
denominado autorreferido seguindo para o registro clinico contendo informacdo de
identificacdo: nome, telefone, condicdo auto referido, vindo do cadastro do ACS, clinico
do registro CID10/CIAP2 e incluso na lista de problema/ condicdo, avaliado para
consulta sem incluséo inserindo na lista de problema/condicdo como ativa, data da
consulta, data da solicitacdo exame Hemoglobina Glicada realizada no quadrimestre
atual, status fique verde solicitado vermelho néo realizado, link direto pare envio de
mensagem via WhatsApp e Telegram e possibilidade de geracdo e exportagdo de
relatério em PDF, Excel, Print, CSV.

2.7.5.8. Dashboard gestor com demonstrativo de graficos com percentual para cada
indicador, grafico geral comparativo de indicador X quadrimestre, nota de ISF, podendo
ser filtrado por Unidade e Equipe.

2.7.5.9. Painel informatiza APS demonstrativo quantitativo por més de atendimentos,
médico e enfermeiro vinculado a Equipe, demonstrando o més atual e 6 meses
anteriores proveniente do Prontuario Eletrénico do Cidaddo com possibilidade de
impressao

2.7.5.10. Painel Cidaddo onde sdo visualizados relatorios de apoio e cidadaos
duplicados.

2.8. Médulo Regulacdo Ambulatorial: Este modulo contempla as funcionalidades
inerentes ao processo de regulacdo, avaliagdo e controle dos procedimentos
ambulatoriais (consultas e exames) da rede de atencdo basica, média e alta
complexidade, permitindo o acesso organizado aos servicos de saude municipal e a
gestdo da demanda reprimida. A interagdo com o sistema se dara através de um
sistema online, acessivel de qualquer ambiente web que possua conexao com a
internet, com minimamente as seguintes funcionalidades:

2.8.1. Permitir a consulta, identificacdo e cadastro Unico do cidadao, integrado ao
sistema ministerial Simplificado Multiplataforma - CADSUS ou de forma manual com os
dados minimos de identificacdo e endereco do paciente.

2.8.2. Permitir a inclusdao do paciente na lista de solicitacbes de procedimentos
ambulatoriais (consultas especializadas e exames).

2.8.3. Permitir a interagdo com a lista uUnica de solicitagbes de procedimentos
(consultas especializadas e exames), advinda do Prontuario Eletronico.

2.8.4. Permitir a visualizagdo de guia de solicitacdo de exames comuns, emissao do
laudo para Autorizacdo de Procedimentos de Alto Custo/Complexidade - APAC e/ou
Ficha de Referéncia e Contrarreferéncia, visando respaldar o processo de
autorizacdo/marcacao.

2.8.5. Manter agendas de profissionais e procedimentos ambulatoriais (consultas
especializadas e exames) e seus parametros, considerando o atendimento por hora
marcada ou ordem de chegada.
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2.8.6. Permitir a autorizacdo, marcacao, desmarcacao ou indeferimento, através da
central de regulagao/marcagao municipal.

2.8.7. Permitr a emissdo de numero chave (randémico) vinculado a
autorizacdo/marcacdo, para controle do processo de execugao e faturamento do
procedimento ambulatorial (consulta especializada e exames).

2.8.8. Permitir registrar a execucdo do procedimento ambulatorial (consulta
especializada e exames), mediante apresentacdo de numero chave.

2.8.9. Permitir a solicitagdo de procedimentos vinculados a tabela SIGTAP e tabelas
proprias municipais.

2.8.10. Permitir a definicdo de cotas por unidades agendadoras.
2.8.11. Permitir a emissao de relatérios com extrato de producéo.
2.8.12. Permitir a exportacdo de dados estruturados, em conformidade com o

layout para exportacdo do arquivo magnético do Boletim de Producdo Ambulatorial -
BPA.

2.8.13. Permitir a exportacdo de dados estruturados, em conformidade com o
layout para exportagdo do arquivo magnético de Autorizagdo de Procedimentos de Alto
Custo - APAC.

3. DESCRICOES DAS CARACTERISTICAS DOS TABLETS FORNECIDOS EM
COMODATO

3.1. Caracteristicas minimas dos equipamentos a serem disponibilizados em comodato
pela CONTRATADA, conforme especificado abaixo:

3.1.1. Unidade de Processamento:

3.1.1.1. Processador com clock minimo de 1,3 GHz com no minimo quatro
nucleos.

3.1.1.2. Capaz de executar arquivos de audio e video.

3.1.1.3. As funcbes de decodificacdo de audio e video devem ser aceleradas por
hardware.

3.1.1.4. Possuir decodificacdo por hardware para pelo menos o0s seguintes

formatos: H263, H264 e MPEGA4.
3.1.2. Memoéria RAM:

3.1.2.1. Minimo de 1 GB (um gigabyte) de baixo consumo (DDR3L 1066MHz).
3.1.3. Tela:

3.1.3.1. Colorida e construida com tecnologia LCD ou OLED, com retro
iluminagcdo e com tamanho minimo de 07 (sete) e maximo de 10.1 (dez ponto um)
polegadas.

3.1.3.2. Multitoque de no minimo 5 pontos (capacitiva).

3.1.3.3. Resolucdo minima de 1024x600.

3.1.4. Armazenamento:

3.1.4.1. Capacidade minima de 16 GB (dezesseis gigabytes) de armazenamento
interno.

3.1.4.2. Possuir Slot para cartdo de memoria padrédo micro SD para expansao do
armazenamento interno, compativel com cartdes de até 64 GB (sessenta e quatro
gigabytes).

3.1.5. Conectividade:

3.1.5.1. Wi-Fi padréo IEEE 802.11 b/g/n, integrado (interno) ao equipamento.
3.1.5.2. Modem interno com suporte a redes 3G (no minimo dual-band 2100MHz
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e 850MHz) e 2G (quad-band 850MHz, 900MHz, 1.800MHz e 1.900MHz) habilitado para
funcionamento nas frequéncias do sistema brasileiro de comunicagdo movel,
desblogueado para todas as operadoras.

3.1.5.3. Bluetooth versao 4.0 ou superior, integrado (interno) ao equipamento.
3.1.5.4. Sistema de GPS integrado (interno) com antena interna.

3.1.6. Interfaces:

3.1.6.1. Microfone e alto-falante integrados ao gabinete.

3.1.6.2. Saida para fone de ouvidos para conector padrdao P2 de 3,5 mm e com 03
(trés) pontos de contato (terra, audio direito e esquerdo).

3.1.6.3. Porta micro USB padrao 2.0.

3.1.6.4. Permitir conexédo de video externo através de porta micro/mini HDMI.
3.1.7. Camera frontal e traseira:

3.1.7.1. Integrada ao equipamento.

3.1.7.2. Céamera traseira com resolucdo minima de 02 MP (dois megapixels),
possuir ajuste de foco automatico e zoom digital.

3.1.7.3. Camera frontal com resolugdo minima 1.2 MP (um ponto dois
megapixels).

3.1.7.4. Ambas as cameras devem permitir filmar e tirar fotos.

3.1.8. Bateria:

3.1.8.1. Interna e recarregavel.

3.1.8.2. Litio-ion ou polimero de litio.

3.1.8.3. Capacidade minima da bateria: 2800 mA/h (dois mil e oitocentos
miliamperes hora).

3.1.8.4. Tempo de recarga maximo de 04 (quatro) horas. Permitir que o Tablet

seja utilizado enquanto a bateria estiver carregando.

3.1.9. Sistema Operacional:

3.1.9.1. Sistema Operacional Android 10 ou versao superior em portugués.
3.1.9.2. Suporte a configuracdo de proxy para rede WiFi. Este suporte deve ser
integrado a aplicacdo de configuracdo de rede sem fio e sem a necessidade de
aplicativos ou softwares extras.

3.1.10. Acessorios:

3.1.10.1. Fonte de alimentacéo de energia (tensdo 110/220V automatica) e cabo de
comunicacao USB.

3.1.10.2. Bolsa contendo alca modelo tiracolo para armazenamento do

equipamento tablet e carregador.

3.2. A comprovacdo das caracteristicas técnicas do equipamento tablet acima
especificado dar-se-a através das caracteristicas técnicas impressas pelo fabricante do
equipamento, podendo ser no manual, na etiqueta técnica ou na prépria caixa do
produto e/ou através de testes realizados no préprio equipamento.

4. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE PLANEJAMENTO, IMPLANTACAO E
TREINAMENTO

4.1. Configurar dos servidores de aplicagdo e de banco de dados especificos para o
municipio, assim como, a configuracdo dos parametros internos do sistema.

4.2. Preparar o sistema com o cadastro das informacdes, de acordo com o
organograma definido pela Secretaria Municipal de Saude, possibilitando o seu uso
imediato apos a entrega.
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4.3. Importar as tabelas relacionais disponibilizadas e padronizadas nos sistemas
ministeriais para o perfeito funcionamento dos médulos.

4.4, Ministrar o treinamento dos usuarios e capacitar todos os profissionais de saude e
gestores envolvidos na operacionalizacdo e monitoramento de cada modulo do
Sistema Integrado de Gestdo em Saude.

4.5. Proporcionar curso de reciclagem, sempre que necessario, todos os profissionais
de saude e gestores envolvidos na operacionalizacdo e monitoramento de cada modulo
do Sistema Integrado de Gestdao em Saude.

5. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS DE ACOMPANHAMENTO, MANUTENCAO E
SUPORTE

5.1. Acompanhamento permanente de forma a subsidiar a gestdo no apoio a tomada de
decisdo, entendendo as peculiaridades locais, performance individual dos profissionais,
atendimento as metas e indicadores municipais para com o Ministério da Saude e
emissao de relatorios continuos com foco nas acdes estratégicas.

5.2. AdaptacOes ou alteracdes corretivas, adaptativas e evolutivas durante o periodo de
vigéncia do contrato, deverdo ser submetidas a apreciacdo da CONTRATADA, com
justificativa técnica, bem como o esfor¢o a ser despendido em horas de trabalho, para
analise e encaminhamento, onde serdo enquadrados como: servicos de manutencao
continuada do Sistema Integrado de Gestdo em Saude, durante a vigéncia do Contrato.
5.3. A CONTRATADA devera prestar os servicos de suporte técnico e manutencdes
corretivas, adaptativas e evolutivas do Sistema Integrado de Gestdo em Saude,
conforme 0s seguintes aspectos:

5.4. Disponibilidade de canal de comunicagéo via internet e telefone.

5.5. Horarios de suporte das 8h as 18h, de segunda a sexta-feira.

5.6. Nivel de prioridade para situacdes do tipo: duvida sobre sistema, impacto na
operacao, condicdes emergenciais, correcao de falha no sistema.

5.7. Preferencialmente a CONTRATADA devera possuir know-how tecnoldgico de
sistemas de Helpdesk e/ou Servicedesk, em conformidade com as melhores praticas
do modelo ITIL (Information Technology Infraestructure Library).

5.8. Todos os chamados devem ser registrados com numeragao correspondente, de
forma a manter histéricos dos chamados para posterior acompanhamentos e
estatisticas.

5.9. Em caso de faléncia, concordata ou simples extincdo da licitante vencedora, a
mesma devera fornecer, em carater definitivo, todos os arquivos contendo a base de
dados produzida pelo municipio, devidamente documentada.

5.10. Ao final do contrato a CONTRATADA deve fornecer ao municipio o banco de
dados com todas as informacdes coletadas durante o periodo de funcionamento da
solucao tecnoldgica, conforme descrito em suas obrigacdes.

5.11. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelas manutencdes e substituices
nos equipamentos fornecidos em Comodato, nas seguintes condi¢des:

5.12. Garantir a substituicdo de até 10% (dez por cento) dos equipamentos fornecidos
em Comodato, no caso de furto, perda e roubo, comprovado através de Boletim de
Ocorréncia registrado em delegacia, ou a manutencédo por comprometimentos de suas
funcionalidades ocasionados por mau uso que impossibilite a operagdo. Tais
substituicbes e manutencdes sdo compreendidas dentro do periodo do Contrato a
contar da sua assinatura, renovados automaticamente pelo mesmo periodo. As
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substituicbes e manutencdes que excederem a margem estabelecida de 10% (dez por
cento) dos equipamentos fornecidos, serdo repostos pela CONTRATADA e
apresentado nota fiscal ao CONTRATANTE para ressarcimento.

6. DA EXECUCAO

6.1 Implantar e instalar a solucéo tecnoldgica nos computadores da CONTRATANTE,
com a respectiva homologacéao e licenca de uso dos sistemas.

6.2 Treinar e capacitar os usuarios do sistema de gestao designados para tal atividade
no municipio.

6.3 Efetuar Manutencéo, atualizacdo e Suporte Técnico para 0s sistemas e para 0s
eguipamentos.

6.4 Responsabilizar-se totalmente por todos os encargos e Onus da legislacéo
trabalhista previdenciaria e fiscal, bem como o0s seguros e quaisquer outros
decorrentes de sua condi¢cao de empregadora.

6.5 Cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre medicina e
seguranca do trabalho, obrigando seus empregados a trabalhar com equipamentos
individuais, quando for necessario.

6.6 Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da contratacao, utilizados
para prestacdo dos servicos, bem como as despesas com insumos, materiais,
transporte, deslocamento e mao de obra, encargos trabalhistas, previdenciarios e
tributarios decorrentes da execucdo do contato, cabendo-lhe, ainda, a inteira
responsabilidade (civil e penal), por quaisquer danos a terceiros, provenientes de
negligéncias resultante da prestacao dos servicos.

6.7 Garantir para a CONTRATANTE, a entrega de até 10% (dez por cento) dos
equipamentos tablets contratados por comodato, para uso de reserva técnica.

6.8 Dar manutencdo preventiva/corretiva ao sistema, sendo que a corretiva deve
ocorrer em um prazo habil de 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da data de
notificagcdo da CONTRATANTE.

6.9 Responsabilizar-se por todos os servicos contratados.

6.10 Prestar os servi¢cos no prazo determinado.

6.11 Garantir a boa qualidade dos servicos prestados.

6.12 Manter durante a execucdo do contrato, todas as condicbes de habilitacao
exigidas na licitacdo, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas.

6.13 Responsabilizar-se ao final do contrato, ndo havendo aditivo, renovacao ou
prorrogacdo e ambas as partes terem cumprido com suas obrigacfes, entregar para a
CONTRATANTE o banco de dados em formato Excel, através de e-mail ou a depender
do tamanho do arquivo, entregar em pendrive, descarregando 0 mesmo em
computador indicado por servidor da CONTRATANTE.

Montes Claros/MG., 28 de marco de 2024.

Jodo Manoel Ribeiro
Coordenacéo de Planejamento do CODANORTE
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